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	מספר
	תעודה/אישור
	קיים
	לא קיים

	1. 
	מסמך אפיון מפורט של המערכת לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות, חתום על-ידי המציע (חתימה וחותמת על כל דף במסמך האפיון).
	
	

	2. 
	תצהיר מטעם המציע, בו הוא מאשר, שבמועד ההגשה של ההצעה הוא מעסיק 10 (עשרה) עובדים מקצועיים, המתמחים בתחום המחשוב, שאינם אנשי מנהלה (תצהיר זה לצורך הוכחה של העמידה בתנאי-סף של מספר עובדים, כרשום בתת סעיף 1.3.5.1 במפרט).
	
	

	3. 
	אישור מרואה-חשבון על היקף המחזור הכספי של המציע בשנים 2019, 2020 ו-2021 (אישור זה לצורך הוכחה של העמידה בתנאי-הסף למחזור הכספי, כרשום בתת-סעיף 1.3.5.2 במפרט, וכן לצורך הענקה של ציון איכות לפי אמת-המידה לעניין המחזור הכספי).
	
	

	4. 
	אישורים על נהול ספרים, רישום במע"מ ובמס הכנסה וכל אישור אחר, הנדרש לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים.
	
	

	5. 
	נסח עדכני של החברה המעיד על העדר חובות לרשם החברות.
	
	

	6. 
	תעודת רישום של התאגיד ותדפיס מרשם החברות בדבר בעלי המניות ומנהלי התאגיד.
	
	

	7. 
	אישור מעורך-דין על שמותיהם של מורשי החתימה של המציע.
	
	

	8. 
	קורות חיים, המלצות ותעודות על השכלה של מנהל הפרויקט המוצע (לפי תת סעיף 1.3.6 במפרט).
	
	

	9. 
	תכנית-עבודה מפורטת למימוש הפרויקט (לפי תת-סעיף 1.6.4 במפרט).
	
	

	10. 
	מסמך, המתאר את המתכונת למימוש ולתפעול של המערכת (לפי תת-סעיף 1.6.5 במפרט).
	
	

	11. 
	מפרט והסכם חתומים על כל נספחיהם (כולל פרוטוקול של כנס המציעים והבהרות למכרז, שהופצו על-ידי החטיבה, אם קיימים).
הערה: חתימה זו מהווה אישור של המציע, כי קרא את מסמכי המכרז, הבין את תוכנם ואת הדרישות וכי הוא מסכים לאמור בהם.
	
	



המציע מתבקש לצרף את המסמכים בסדר הרשום בטבלה.
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	נספח
	הנושא
	הבהרה

	1.1.2
	טופס פרטי מציע והתחייבותיו של המציע.
	יש למלא ולחתום.
נדרשת חתימה על-ידי עורך-דין של המציע.

	1.3.2.1
	תצהיר על תשלום שכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש.
	יש למלא ולחתום.
נדרשת חתימה על-ידי עורך-דין של המציע.

	1.3.2.2
	תצהיר בדבר העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ותשלום שכר מינימום.
	יש למלא ולחתום.
נדרשת חתימה על-ידי עורך-דין של המציע.

	1.3.2.3
	תצהיר בדבר אי העסקת עובדים זרים.
	יש למלא ולחתום.
נדרשת חתימה על-ידי עורך-דין של המציע.

	1.3.2.5
	הצהרה בדבר עמידה בהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות.
	יש למלא ולחתום.
נדרשת חתימת עורך-דין של המציע.

	1.3.4
	מענה מקצועי (כולל דרישות סף מקצועיות).
	יש למלא ולחתום.
נדרשת חתימה על-ידי עורך-דין של המציע.

	1.3.8
	כתב ערבות הצעה, מבנק או מחברת ביטוח.
	יש להגיש כתב ערבות מלא וחתום. 
נדרשת חתימה על-ידי נציג הבנק או חברת ביטוח.

	1.6.3
	הסכם.
	יש לחתום על כל דפי ההסכם (כנדרש בשורה 11 בטבלה א' לעיל)

	
	נספח ח' להסכם - טופס הצהרה לעניין ניגוד עניינים.
	יש למלא ולחתום.

	
	נספח ט' להסכם - טופסי התחייבות לשמירת סודיות של נותן-שירותים ושל הספק.
	יש למלא ולחתום.

	
	נספח י' להסכם - טופס ויתור על זכויות בתוצרי העבודה.
	יש למלא ולחתום.

	1.7.2
	נוסח כתב ערבות ביצוע מבנק או מחברת ביטוח.
	יש לחתום.

	1.7.4
	נוסח האישור על עריכת ביטוחים.
	יש לחתום.

	3
	טופס הצעת מחיר.
	יש למלא ולחתום.
נספח זה יוכנס למעטפה נפרדת.
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נספח 1.1.2 - פרטי המציע והתחייבויותיו של המציע
לכבוד
ועדת המכרזים
החטיבה להתיישבות, בהסתדרות הציונית העולמית
רח' המלך ג'ורג' 48,
ירושלים 9426218
הנדון: הצעה לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע
לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתיישבות
במענה למכרז, מס. 04/2021, של משרדכם
אנו, החתומים מטה, __________________________, __________________________, מצהירים כדלקמן:
לאחר שקראנו את תנאי המכרז הנ"ל ולאחר שעיינו בכל המסמכים הרלבנטיים למכרז, להלן הפירוט כחלק בלתי נפרד מהצעתנו.
1. פרטים על המציע
1.1 שמו של המציע: 	
1.2 מספר חברה / שותפות / עמותה: 	
1.3 סוג התארגנות (חברה / שותפות / עמותה):	
1.4 תאריך התארגנות: 	
1.5 שמות הבעלים (במקרה של חברה או שותפות):
	
	
	
1.6 שמות ומספרי ת.ז. של המוסמכים לחתום ולהתחייב בשמו של המציע:
שם: 	, ת.ז.: 	
שם: 	, ת.ז.: 	
1.7 שמו של המנהל הכללי: 	
1.8 כתובתו של המציע (כולל מיקוד): 	
1.9 מספרי טלפון: 	
1.10 מספר פקס: 	
1.11 איש הקשר מטעם המציע לצורך הצעה זו:	
מס. טלפון: 	, מס..פקס: 	
כתובת של דואר אלקטרוני:	
2. התחייבויותיו של המציע
2.1 אנו מצהירים בזאת, כי כל הפרטים, המופיעים בהצעה זו, ידועים לנו ואנו מקבלים אותם במלואם ללא סייג.
2.2 אנו מצהירים, כי אנו עומדים בכל התנאים המקדימים (תנאי-הסף), כנדרש במסמכי המכרז.
2.3 הצעה זו מוצעת לאחר שבדקנו את כל התנאים, הנתונים, הפרטים והעובדות וקבלנו את מלוא המידע האפשרי, הכרוכים במתן השירותים לפי המכרז, ומצאנו אותם מתאימים וראויים. אנו מצהירים, כי הבינונו את מהות העבודה ואנו מוותרים בזאת על כל טענה של אי-הבנה, פגם או אי-התאמה אחרת.
2.4 אנו מצהירים, כי הצעתנו זו הינה שלמה ומוצעת כיחידה תפעולית ואינטגרטיבית אחת וכי היא עונה על כל הדרישות, הנובעות מן הרשום בכל מסמכי המכרז, כי הבאנו בחשבון את כל המידע, שנתקבל מן החטיבה להתישבות, וכי אנו מודעים ללוחות-הזמנים וליתר האילוצים, הכרוכים בביצועם של השירותים, ולא יהיו לנו כל טענות בגין קשיים או אילוצים כאמור.
2.5 אנו מצהירים, כי אם הצעתנו תזכה, נבצע את השירותים הנדרשים ברמה ובטיב הגבוהים ביותר לפי כל ההוראות של מסמכי המכרז ובאחריות מלאה שלנו לכל הפעילויות ולכל התוצרים, לשביעות-רצונה המלאה של החטיבה להתיישבות.
2.6 אנו מצהירים, כי ביכולתנו להעמיד לרשותה של החטיבה להתיישבות, במשך כל תקופת ההתקשרות לפי מכרז זה, את כל האמצעים, הנדרשים לביצוע השירותים בהתאם לנדרש במכרז ולאמור בהסכם, על נספחיו. אנו מתחייבים, כי אם הצעתנו תזכה, נעמיד לרשותה של החטיבה להתיישבות את כל האמור לעיל, וזאת לשביעות-רצונה המלאה של החטיבה להתיישבות.
2.7 אנו מתחייבים לעמוד בכל הדרישות של המכרז לגבי כח-האדם הנדרש.
2.8 אנו מצהירים, כי אנו בעלי נסיון, ידע ומומחיות בביצועם של השירותים הנדרשים וכי ברשות המציע ידע ואמצעים כנדרש לביצוע העבודות ברמה גבוהה ובהתאם לכל הדרישות של המכרז.
2.9 אנו מצהירים, כי נעשה שימוש במוצרי תוכנה מורשים, חוקיים ומקוריים בלבד למתן כל השירותים לפי המכרז.
2.10 אנו מתחייבים, כי אם הצעתנו תזכה, נפעל בשיתוף-פעולה ובתאום מלא עם כל ספק אחר, העובד עם החטיבה להתיישבות, בכל עת. זאת, בהתאם להנחיות ולמתכונת, שייקבעו על-ידי החטיבה להתיישבות.
2.11 הצעה זו, על כל פרטיה, מרכיביה וחלקיה, תעמוד בתוקפה ותחייב אותנו, החל ממועד מסירתה ועד יום 3 במאי 2022, כקבוע בתנאי המכרז.
2.12 היה והליכי המכרז ימשכו מעבר לתקופה הנ"ל והחטיבה להתיישבות תדרוש להאריך את תוקף הצעתנו, אנו מתחייבים להאריך את תוקף הצעתנו, בהתאם לדרישתה של החטיבה להתיישבות.
2.13 ידוע לנו, כי העותקים של ההצעה חייבים להיות זהים וכי במקרה של אי התאמה תתוקן הצעתנו לפי העותק, בו נקוב הסכום הנמוך ביותר.
2.14 ידוע לנו, כי ועדת המכרזים רשאית להחליט על בחירה של ההצעה המתאימה ביותר או להחליט שלא לבחור כל הצעה שהיא והכל במטרה להבטיח את מירב היתרונות לחטיבה להתיישבות.
2.15 ידוע לנו, כי ועדת המכרזים רשאית לפסול כל הצעה, שנעשתה או שהוגשה שלא על פי ההוראות של מסמכי המכרז, כולן או חלקן. הועדה אף רשאית להחליט על בחירה של חלק מן השירותים, המפורטים במסמכי המכרז ובהצעתנו זו בלבד.
2.16 אנו מצהירים, כי המציע, בעל עניין בו, כל גוף, שהמציע הוא בעל עניין בו, או נושא משרה באחד מהם, לא פעלו לתיאום הצעתו של המציע עם הצעה של מציע אחר כלשהו. זאת, כמפורט בתת-סעיף 1.3.16 במפרט.
2.17 ידוע לנו, כי ההצעה הזוכה טעונה החלטה בכתב של ועדת המכרזים וכי כל עוד לא נמסרה לנו הודעה בדבר החלטה כאמור לא מוטלת על החטיבה להתיישבות כל מחויבות כלפינו.
2.18 אם נזכה, אנו מתחייבים בזאת, כי בתוך 14 (ארבעה-עשר) יום מיום קבלת הודעת הזכיה מן החטיבה להתיישבות נחתום על הסכם לביצוע השירותים בנוסח, המצורף למסמכי המכרז. ידוע לנו, כי החתימה על ההסכם, במועד הקצוב לכך, מהווה תנאי להשלמה של הליכי ההתקשרות.
אנו מצהירים בזאת, כי ידוע לנו, שאם לא נבצע את האמור לעיל באופן מלא ובמועד הקצוב לעיל, נאבד את זכותנו לביצועם של השירותים מושא המכרז וההצעה. כמו כן ידוע לנו, שלא יהיה בכך בכדי לפגוע בכל זכות או סעד, שיעמדו לרשותה של החטיבה להתיישבות עקב הפרה של ההתחייבויות, אותן אנו נוטלים על עצמנו עם הגשתה של הצעתנו זו.
2.19 אנו מבקשים, שלא תינתן זכות עיון בסעיפים הבאים בהצעתנו, בשל היותם סוד מסחרי או מקצועי:
	
	
	
מוסכם עלינו, כי אם ועדת המכרזים תקבל את בקשתנו הנ"ל, אזי אותם סעיפים יהיו חסויים בפנינו ביתר ההצעות, שיוגשו למכרז זה.
2.20 הצעת המחיר שלנו לביצועם של השירותים, במענה לפרק 3 במפרט של המכרז הנ"ל, מצורפת, כנדרש, במעטפה נפרדת.
2.21 התמורה, הנקובה בהצעת המחיר שלנו, כוללת את כל הוצאותנו בביצוע העבודה מכל מין וסוג שהוא, הכרוכים במתן השירותים המבוקשים, לרבות מיסים, היטלים, אגרות, הוצאות ביטוח, אחזקת משרד, כח-אדם, עלויות נסיעה, וכל שאר ההוצאות הכרוכות בביצוע השירותים, המבוקשים בהתאם למפורט בחוברת מכרז זו.
2.22 ידוע לנו, כי כל התחייבות, המופיעה בהצעה זו, גם אם לא הוזכרה במפורש בחלק זה, מחייבת אותנו.
2.23 הצעה זו היא בלתי חוזרת ובלתי ניתנת לביטול, לשינוי או לתיקון, והיא עומדת בתוקפה ומחייבת אותנו, כאמור לעיל.
2.24 כל מסמכי המכרז, חתומים על-ידינו כנדרש, מצורפים בזאת.
יש לחתום על-ידי מורשי חתימה ובחותמת של המציע ולאשר את החתימות על-ידי עורך-דין, כנדרש להלן.
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
חותמת של המציע: 	; תאריך: 	
אישור של עורך-דין, בעל רשיון לעריכת-דין בישראל
אני הח"מ, עו"ד __________________, מרחוב ______________________, מאשר בזאת, כי ביום __________, הופיע/ה/ו לפני מר/גב' ___________________, שזיהה/תה עצמו/ה לפי תעודת זהות מס' ___________ / המוכר/ת לי אישית, ומר/גב' ____________________, שזיהה/תה עצמו/ה לפי תעודת זהות מס' ___________ / המוכר/ת לי אישית, ואני מאשר בזאת, כי הם מורשי חתימה ומורשים ומוסמכים לחייב את המציע, וחתם/מה/ו בפני על ההצעה המפורטת בעמודים הקודמים ועל ההצהרה לעיל, וכל זאת לאחר שהבהרתי לה/ו/ם את משמעותה של החתימה על ההצעה ולאחר שהזהרתי אותו/ה/ם, כי עליו/ה/ם להצהיר את האמת, וכי יהא/תהא/יהיו צפוי/יה/ים לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה/תעשה/יעשו כן.
			
	שמו של עורך-הדין	מס. רשיון לעריכת-דין
					
	תאריך	חתימה של עורך-הדין	חותמת של עורך-הדין


[bookmark: _Toc95237487]נספח 1.3.2.1 - תצהיר על תשלום שכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש
הריני להצהיר, כי אני המציע _______________________________________________, שילמתי בקביעות בשנה האחרונה, לכל עובדי כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עלי, במידה שחלים עלי, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים  סוציאליים כנדרש.
שם המציע: 	
מספר זהות / חברה / שותפות / עמותה: 	
שם החותם: 	, תפקיד: 	
תאריך: 	, חתימה וחותמת: 	
חתימה של עורך-דין
			
	שמו של עורך-הדין	מס. רשיון לעריכת-דין
					
	תאריך	חתימה של עורך-הדין	חותמת של עורך-הדין
[bookmark: _Toc285980552][bookmark: _Toc288647190][bookmark: _Toc95237488]
נספח 1.3.2.2 - תצהיר בדבר העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ותשלום שכר מינימום
אני הח"מ ____________________, ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן תצהיר זה בשם __________________________, שהוא המציע (להלן -  "המציע"), המבקש להתקשר עם עורך מכרז פומבי, מס. 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז").
אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.
בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו - 1976 (להלן - "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת, כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו.
המציע הינו תאגיד, הרשום בישראל.
הנני מצהיר, כי התקיים אחד מאלה [סמן X במשבצת המתאימה]
	□
	המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עברות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום עד למועד האחרון להגשת ההצעות [להלן -  "מועד ההגשה"] מטעם המציע במכרז.

	□
	המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה.

	□
	המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים חוק שכר המינימום ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה.



הנני מצהיר, כי שמי הוא __________________, כי החתימה, המופיעה בשולי גליון זה, היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת.
					
	תאריך	שמו של המצהיר	חתימתו של המצהיר
אישור
אני הח"מ, עו"ד __________________, מרחוב ______________________, מאשר בזאת, כי ביום __________, התייצב/ה בפני מר/גב' _________________, שהזדהה/תה לפי תעודת זהות מס. _________________ / המוכר/ת לי אישית, ולאחר שהזהרתיו/ה, כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהא/תהא צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה בפני את תהצירו/ה וחתם/תה עליו.
			
	שמו של עורך-הדין	מס. רשיון לעריכת-דין
					
	תאריך	חתימה של עורך-הדין	חותמת של עורך-הדין
[bookmark: _Toc304446954][bookmark: _Toc285748001][bookmark: _Toc285980553][bookmark: _Toc288647191][bookmark: _Toc95237489]נספח 1.3.2.3 - תצהיר בדבר אי העסקת עובדים זרים
אני הח"מ ____________________, ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן תצהיר זה בשם __________________________, שהוא המציע (להלן -  "המציע"), המבקש להתקשר עם עורך מכרז פומבי, מס. 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז").
אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.
אנו מצהיר בזאת, כי לצורך ביצוע העבודות לפי המכרז, לא יועסקו עובדים זרים, כמפורט בהוראת תכ"ם 7.12.9, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה".
הנני מצהיר, כי שמי הוא __________________, כי החתימה, המופיעה בשולי גליון זה, היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת.
					
	תאריך	שמו של המצהיר	חתימתו של המצהיר
אישור
אני הח"מ, עו"ד __________________, מרחוב ______________________, מאשר בזאת, כי ביום __________, התייצב/ה בפני מר/גב' _________________, שהזדהה/תה לפי תעודת זהות מס. _________________ / המוכר/ת לי אישית, ולאחר שהזהרתיו/ה, כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהא/תהא צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה בפני את תהצירו/ה וחתם/תה עליו.
			
	שמו של עורך-הדין	מס. רשיון לעריכת-דין
					
	תאריך	חתימה של עורך-הדין	חותמת של עורך-הדין


[bookmark: _Toc285980555][bookmark: _Toc288647194][bookmark: _Toc95237490]נספח 1.3.2.5 - הצהרה בדבר עמידה בהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות
פניות אל מנכ''ל משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, כנדרש לפי תצהיר זה, תעשנה דרך המטה לשילוב אנשים עם מוגבלות בעבודה, בדואר אלקטרוני: mateh.Shiluv@labor.gov.il.
לשאלות ניתן לפנות למרכז התמיכה למעסיקים, בדואר אלקטרוני: info@mtlm.org.il, טלפון: 1700507676.
אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן: הנני נותן/ת תצהיר זה בשם _______________________ מספר תאגיד __________________ שהוא המציע (להלן: "המציע"), המבקש להתקשר עם ההסתדרות הציונית-החטיבה להתיישבות לאספקת מערכת מידע ליחידת חוזים ובטחונות במסגרת מכרז 4/2021. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
סמן X במשבצת המתאימה:
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח - 1998 לא חלות על המציע.
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח - 1998 חלות על המציע והוא מקיים אותן.
במקרה שהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח - 1998 (להלן: ''חוק שוויון זכויות'') חלות על המציע, נדרש לסמן x במשבצת המתאימה:
· המציע מעסיק פחות מ-100 עובדים.
· המציע מעסיק 100 עובדים או יותר.
במקרה שהמציע מעסיק 100 עובדים או יותר, נדרש לסמןX  במשבצת המתאימה:
·  המציע מתחייב, כי ככל שיזכה במכרז, יפנה למנכ''ל משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, ובמקרה הצורך, לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.
· המציע התחייב בעבר לפנות למנכ''ל משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו, פעל ליישומן (במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות, שלגביה נתן התחייבות זו).


המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר, שמסר לפי פסקה זו, למנכ''ל משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 30 ימים ממועד ההתקשרות.
					
	תאריך	שם מלא	חתימה
					
	תאריך	שם מלא	חתימה
אישור
הריני לאשר בזאת, כי _________________________, __________________________, הינם מורשי חתימה של המציע וכי הוזהרו כדין בדבר אמיתות הצהרתם דלעיל ובדבר אי עמידה בדרישותיה.
			
	שמו של עורך-הדין	מס. רשיון לעריכת-דין
					
	תאריך	חתימה של עורך-הדין	חותמת של עורך-הדין


[image: ]

מכרז למערכת מחשוב לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתיישבות - נספחים	עמוד 73, מתוך 114 עמודים
תאריך: ____________		חתימת המציע:______________
[bookmark: _Toc285980547][bookmark: _Toc288647183][bookmark: _Toc95237491]נספח 1.3.4 - נספח מענה מקצועי (כולל דרישות סף מקצועיות)
[bookmark: _Toc285747998]אני הח"מ ____________________, ת.ז. ___________, לאחר שהוזהרתי, כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן/נת תצהיר זה בשם ________________________________, שהוא המציע (להלן - "המציע"), המבקש להתקשר עם החטיבה להתישבות בהסתדרות הציונית העולמית לפי מכרז, מספר 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז").
אני מצהיר/ה, כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.
1. נסיונו של המציע
1.1 המציע עומד בדרישות הסף לותק ולנסיון, כרשום בתת-סעיף 1.3.4 במפרט המכרז.
1.2 מערכות דומות, שפותחו ע"י המציע, במהלך חמש השנים האחרונות, שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות לפי המכרז (היינו - מחודש 01/2017):
	מס.
	שם הגוף מקבל השירותים  וכתובתו
	מהות השירותים, שניתנו על-ידי המציע
	תיאור תמציתי של המערכת שפותחה
	תאריך התחלה (חודש ושנה)
	תאריך סיום (חודש ושנה)
	אנשי קשר / ממליצים (שם, תפקיד, מס. טלפון נייד)

	1. 
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	
	



(ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות דלעיל).
טבלה זו תשמש לבחינה של העמידה בתנאי-הסף, הרשומים בתת-סעיף 1.3.4.1 במפרט, וכן באמת המידה, המתייחסת למספר מערכות דומות שהמציע פיתח, כרשום בשורה מס. 1.1 שטבלה 1.12.4 במפרט.
1.3 המציע נתן או נותן תמיכה טכנית ותפעולית למערכות דומות, במהלך חמש השנים האחרונות, שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות לפי המכרז (היינו - מחודש 01/2017), כמפורט להלן:
	מס.
	שם הגוף מקבל השירותים וכתובתו
	שם המערכת ותיאור תמציתי
	פירוט של שירותי התמיכה שניתנו על-ידי המציע
	תאריך התחלה (חודש ושנה)
	תאריך סיום (חודש ושנה)
	אנשי קשר / ממליצים (שם, תפקיד, מס. טלפון נייד)

	1. 
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	
	



(ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש, כל זמן שכל שורה כוללת את כל העמודות דלעיל).
טבלה זו תשמש לבחינה של העמידה בתנאי-הסף, הרשום בתת-סעיף 1.3.4.2 במפרט, וכן באמת המידה, המתייחסת למספר מערכות דומות שהמציע נתן להן תמיכה טכנית או תפעולית, כרשום בשורה מס. 1.2 שבטבלה 1.12.4 במפרט.
1.4 למציע מערך שירות פעיל, הכולל דלפק סיוע לתמיכה (Help Desk), כמפורט להלן - על המציע לפרט את כל המידע הרלבנטי על מערך השירות שלו, לרבות שעות פעילות, מספר עובדים, הכשרה מקצועית של העובדים, אמצעים ומשאבים למתן השירות (מחשבים, כלי-רכב וכיוצא-בזה), המערכת הממוחשבת לנהול ולתפעול מערך השירות, זמני תגובה, וכיוצא-באלה.
המידע בסעיף זה ישמש לבחינה של העמידה בתנאי-הסף, הרשום בתת-סעיף 1.3.4.3 במפרט.


2. ממליצים על המציע מגופים, להם המציע סיפק שירותים לפיתוח מערכות ולתמיכה טכנית או תפעולית
	מס.
	שם ממליץ
	ארגון ותפקיד
	מספרי טלפון

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	



ניתן לצרף המלצות בכתב מגורמים, להם המציע נתן שירותים לפיתוח מערכות ולתמיכה טכנית או תפעולית.
3. כח-אדם
3.1 המציע מתחייב, כי יעסיק כח-אדם בעל כישורים ומיומנות כנדרש במסמכי המכרז ונספחיו.
3.2 פרטי המועמד לתפקיד מנהל פרויקט  (בהתאם לדרישות בתת-סעיף 1.3.6 במפרט המכרז):
3.2.1 שם המועמד: 	
3.2.2 פרטי השכלה (תארים, קורסים): 	
	
	


3.2.3 פרוט הנסיון של מנהל הפרויקט בנהול פרויקטים לפיתוח של מערכות דומות, בהיקפים דומים לאלו הנדרשים במכרז זה, במהלך שמונה השנים האחרונות, שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות לפי המכרז (היינו - מחודש 01/2014):
	מס.
	שם הגוף מקבל השירותים 
	תאור תמציתי של פרויקט הפיתוח, שנוהל על-ידי המועמד לתפקיד מנהל הפרויקט
	תאריך התחלה (חודש ושנה)
	תאריך סיום (חודש ושנה)
	אנשי קשר / ממליצים (שם, תפקיד, מס. טלפון נייד)

	1. 
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	



(ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש).
טבלה זו תשמש לבחינה של העמידה בתנאי-הסף, הרשומים בתת-סעיף 1.3.6 במפרט, וכן באמת-המידה, המתייחסת למספר שנות הנסיון של מנהל הפרויקט המוצע בנהול פרויקטים לפיתוח של מערכות דומות, כרשום בשורה מס. 2.1 שבטבלה 1.12.4 במפרט.


3.2.4 ממליצים על המועמד לתפקיד מנהל הפרויקט, מגופים איתם הוא עבד במהלך 5 השנים האחרונות.
	מס.
	שם ממליץ
	ארגון ותפקיד
	מספרי טלפון

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	



יש לצרף קורות חיים מפורטים, העתקים של תעודות, המעידות על השכלה ונסיון, ומסמכים נוספים לגביו, ככל שהם רלבנטיים להערכה של נסיונו, של כישוריו ושל המיומנויות של מנהל הפרויקט המוצע.
ניתן לצרף המלצות בכתב מגורמים, להם המועמד סיפק שירותים של נהול פרויקטים לפיתוח של מערכות מידע.


3.3 פרטי חברי הצוות המוצעים ונסיונם, על פי תפקידם בפרויקט
	מס.
	שם העובד 
	תפקיד בצוות הפרויקט
	השכלה
	שנת סיום הלימודים
	פירוט הנסיון הרלבנטי

	1. 
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	
	



(ניתן להוסיף שורות, ככל הנדרש).
יש לצרף קורות חיים מפורטים, העתקים של תעודות, המעידות על השכלה ונסיון של העובדים המוצעים לצוות הפרויקט.
4. תכנית-עבודה ומתכונת התפעול השוטף
4.1 תכנית-העבודה מטעמנו למימוש הפרויקט, בהתאם לנדרש בתת-סעיף 1.6.4, שבפרק 1 לעיל (מנהלה), ובתת-סעיף 2.12.4, שבפרק 2 לעיל (השירותים הנדרשים ואופן הביצוע שלהם), מצורפת בזאת, כחלק מהצעתנו זו, והיא מחייבת אותנו.
4.2 המתכונת, המוצעת על-ידינו למימוש ולתפעול של המערכת, בהתאם לנדרש בתת-סעיף 1.6.5, שבפרק 1 לעיל, ובתת-סעיף 2.12.6, שבפרק 2 לעיל, מצורפת בזאת, כחלק מהצעתנו זו, והיא מחייבת אותנו.


הנני מצהיר, כי שמי הוא ____________________, כי החתימה, המופיעה בשולי גליון זה, היא חתימתי וכי תוכן הצהרתי אמת.
					
	תאריך	שמו של המצהיר	חתימתו של המצהיר
אישור
אני הח"מ, עו"ד ____________________________, מרחוב ___________________________, בישוב ________________, מאשר בזאת, כי ביום ______________, התייצב/ה בפני מר/גב' ___________________________, שהזדהה/תה לפי תעודת זהות מס. _________________ / המוכר/ת לי אישית, ולאחר שהזהרתיו/ה, כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהא/תהא צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה בפני את תצהירו/ה וחתם/מה עליו.
			
	שמו של עורך-הדין	מס. רשיון לעריכת-דין
					
	תאריך	חתימה של עורך-הדין	חותמת של עורך-הדין


מכרז למערכת מחשוב לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתיישבות	עמוד 80, מתוך 114 עמודים
תאריך: ____________	חתימת המציע:______________
[bookmark: _Toc285980548][bookmark: _Toc288647185][bookmark: _Toc95237492]נספח 1.3.8 - ערבות הצעה
שם הבנק או חברת ביטוח: 	
שם הסניף וכתובתו: 	
מס. טלפון: 	, מס. פקס: 	
כתב ערבות
לכבוד
החטיבה להתיישבות, בהסתדרות הציונית העולמית
רח' המלך ג'ורג' 48,
ירושלים 9426218
[image: ]

הנדון: ערבות מס' ___________________________
לבקשתו של 	
[יש לציין את שמו של המציע ואת מספר הרישום של התאגיד] (להלן "החייב"), אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 10,000.00 (עשרת אלפים) ש"ח, אשר תדרשו מאת החייב בקשר למכרז, מס. 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז").
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 (חמישה-עשר) יום מתאריך דרישתכם הראשונה במכתב בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך __________ עד תאריך _____________ (ועד בכלל).
דרישה על-פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק / חברת הביטוח, שכתובתו:
שם הבנק: 	
מס' הבנק ומס' הסניף: 	
כתובת הסניף [בנק]:	
[לחליפין] כתובת של חברת הביטוח: 	
ערבות זו אינה ניתנת להעברה.
					
	תאריך	שם מלא ותפקיד	חתימה וחותמת
[bookmark: _Toc285980551][bookmark: _Toc288647189]

[bookmark: _Toc95237493]נספח 1.6.3 - הסכם
הסכם התקשרות
חוזה התקשרות, שנערך ונחתם בירושלים, ביום ______, בחודש __________, בשנת 2022, לאספקה, להתאמה, להתקנה, להטמעה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע חדשה לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות; מס' חוזה: 04/2021.
בין:	ההסתדרות הציונית העולמית
באמצעות החטיבה להתיישבות
רח' המלך ג'ורג' 48
ירושלים
(להלן -  "המזמין")	מצד אחד;
לבין:	שם: 	
ח"פ: __________________________ טלפון: ____________________________
כתובת:	
כתובת דוא"ל: 	
(להלן -  "הספק" או "החברה")	מצד שני.
1. מבוא
הואיל	והחטיבה להתיישבות בהסתדרות הציונית העולמית (להלן - "החטיבה") פרסמה מכרז פומבי, מספר 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז").
והואיל 	והספק מעוניין לספק את מלוא השירותים בהתאם לתנאי המכרז ותנאי חוזה זה.
והואיל	והספק מצהיר, כי הוא בעל הידע, הנסיון, הכישורים, המיומנות היכולת הדרושים לניהול הפרויקט, פיתוח המערכת והפעלתן של מערכות תוכנה ושילובן במערכות תשתית חומרה ותוכנה, לרבות ידע ונסיון ואדמיניסטרטיביים בכל תחומי ניהול פרויקט פיתוח ומערכות מידע לרבות ניהול וביצוע פיתוח, ובדיקות מערכת כנדרש במסמך האפיון שהגיש הלקוח (להלן - "המפרט").
והואיל	וברצון החטיבה למסור לספק את פיתוח המערכת ואת האספקה של שירותי תמיכה ותחזוקה, לרבות: ניהול תכולת העבודה, תיאום התכנון ובקרה על לוחות הזמנים, ניהול וביצוע, פיתוח המערכת, הסבות נתונים, ניהול וביצוע בדיקות מערכת, הכנת תיעוד, ניהול ותיעוד שינויים, ניהול תיעוד המערכת, ניהול תהליכי הטמעת המערכת והדרכה והעברת הידע הנדרש לתפעול המערכת, ניהול ותאום שדרוגי מערכת, תמיכה שוטפת וטיפול בתקלות, דיווחים שוטפים ותדירים למזמין, הכול כמפורט בחוזה זה, ובמכרז 04/2021 (להלן - "פרויקט").
והואיל	והספק מצהיר, כי ביכולתו לבצע את הפרויקט וכי ברשותו האמצעים הדרושים לכך, לרבות צוותי פיתוח, בדיקות, הדרכה והטמעה ותחזוקה.
לפיכך, חוזה זה מעיד, כי הצדדים הסכימו הצהירו והתחייבו כדלקמן:
2. הגדרות
בחוזה זה ובכל נספחיו או מסמך אחר הקשור אליהם, יהיה למונחים הבאים המובן שבצדם:
	"המזמין / החטיבה / הלקוח"
	החטיבה להתיישבות בהסתדרות הציונית העולמית.

	"המכרז / המפרט / אפיון מפורט"
	מסמך בקשה זה לקבלת הצעות, מסמך האפיון המפורט וכל חומר נלווה, שיועבר למקבלי המכרז כדין ויצורף כנספח לחוזה.

	"המוצר / המערכת"
	הפלטפורמה, החבילה, השינויים והתוכנה, כשהם משולבים יחד ומבצעים  את כל הפעולות הנדרשות; הכל כמפורט בתיק האפיון, ומהווים את מערכת המידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות, כנדרש במכרז זה.

	"שירות / שירותים"
	אספקה, הקמה, הכנסה לפעולה ותחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות.
בשלב ראשון: עדכון והעמקה של האפיון המפורט, פיתוח המערכת, אספקתה, התאמתה לצרכים של הלקוח, התקנתה, הכנסתה לפעולה והטמעתה, כולל הדרכה ותקופת אחריות, כמפורט במכרז זה (להלן - "פרויקט ההקמה").
בשלבי ההמשך: שירותי תחזוקה ותמיכה והכנסה של שיפורים ושינויים.

	"אתרי המזמין / אתרי החטיבה"
	משרדי הנהלת חטיבת חוזים, ביטחונות וקרקעות של החטיבה להתיישבות בשער בנימין; משרדי המרחבים הגיאוגרפיים של החטיבה להתיישבות בצפון (קצרין), במרכז (שער בנימין) ובדרום (בבאר שבע); ומשרדי ההסתדרות הציונית העולמית והחטיבה להתיישבות ברח' המלך ג'ורג' 48, בירושלים, וכל אתר אחר של החטיבה ברחבי הארץ.

	"פרויקט"
	כל העבודות, הנחוצות להשגת הדרישות ולמימוש המערכת, כמפורט בתיק האפיון ובמפרט.

	"תוכנת מקור"
	אוסף כל המודולים, מסכים, קבצים, תיעוד והוראות הפעלה, שהספק ייצר במסגרת הפרויקט, והכתובים בשפת התכנות המקורית.

	"תקופת אחריות"
	התקופה כהגדרתה בחוזה התקשרות.

	"תיעוד"
	תיק המערכת, המתייחס לכל אחד ממרכיבי המערכת, כולל חבילות תוכנות לסוגיהן והנתונים של המערכת, וכל סוגי התיעוד הנוספים, המפורטים בתת-סעיף 2.12.7 במפרט בכפוף לאמור בחוזה זה.

	"נותן-שירות"
	אדם או נציג, הנותן שירותים לחטיבה להתיישבות מטעם הספק לפי חוזה זה.



3. הצהרות הספק
הספק מצהיר בזאת את כל האמור להלן:
3.1 כי המערכת, המפותחת במסגרת חוזה זה, היא בבעלות מלאה של הלקוח וזכויות היוצרים בה שייכות לו, או שהוא בעל זכויות להפצתה, לשיווקה ולמכירתה, להוציא חבילות תוכנה ומוצרי מדף, הנזכרים בסעיף הסמוך. כמו כן הספק מצהיר, כי בעת פיתוח התוכנה עבור הלקוח הספק לא הפר ו/או יפר זכויות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו.
3.2 כי כל חבילות התוכנה, הכלולות במערכת, כמפורט בתיק האפיון, הן פרי פיתוח של בעלי החבילות, וכי בעלי החבילות הם בעלי הזכויות הבלעדיות לשווק, פיתוח ותחזוקה של החבילות בכללותן ושל כל חלקיהן בנפרד, וכי כל חבילות התוכנה הן בבעלותו או שיש ברשותו חוזה חוקי ותקף להפצתן ו/או לשיווקן ו/או למכירתן.
3.3 כי הוא הבין את צרכי הלקוח ואת דרישותיו, כמפורט בתיק המערכת ועל סמך ביקורים שערך אצל הלקוח. ברשותו כח-האדם, הציוד, החומרים, הידע והאמצעים האחרים, הדרושים על מנת לאפשר לו לבצע את העבודות בהתאם לדרישות הלקוח. אמצעים אלה ימשיכו להיות ברשותו עד למילוי מלא של דרישות הלקוח כאמור, הכל - באופן שיבטיח ביצוע הפרויקט בהתאם לדרישות בתיק המערכת כאמור ובהתאם להתחייבויותיו על-פי חוזה זה.
3.4 כי צרכי הלקוח והדרישות, כפי שפורטו במפרט ובתיק המערכת, ניתנים להשגה באמצעות המערכת, שפותחה ו/או תפותח על-ידי הספק, וכי בכחו של הספק להתקין את המערכת, לתחזק ולשרת אותה בהתאם לצרכי הלקוח, ובאופן שיבטיח, כי המערכת, לאחר שתסופק ותותקן, תופעל בהצלחה, קרי - הפעלה בהתאם לאפיוני המערכת במפרט הטכני.
3.5 כי הוא עומד בכל התנאים, המפורטים בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ז - 1976 (להלן - "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). עוד מצהיר הוא בזאת, כי לא קיימים לגביו התנאים, המפורטים בסעיף 2ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים, המונעים מהמזמין להתקשר עמו בחוזה זה.
4. התחייבויות הספק
הספק מקבל על עצמו, לפתח, להתקין ולתחזק עבור הלקוח את המערכת, באופן שיענה על צרכי הלקוח בהתאם לתיק המערכת, והוא מתחייב לספק ללקוח מערכת, לרבות הדרישות הבאות:
4.1 כי הוא יספק את המערכת עד המועד שנקבע, בהתאם למסמכי המכרז ובהתאם להוראות חוזה זה ונספחיו ולהנחיות, אשר תינתנה לו מזמן לזמן על-ידי נציג החטיבה במסגרת מסמכי החוזה.
4.2 כי הוא ינהל את הפרויקט ברמה מקצועית, כולל מעקב תקציב ועלויות בפועל ודיווח ככל שנדרש לגבי חריגות או בעיות של קשיי תקציב בנאמנות, במסירות ובמיומנות, ותוך הקפדה על תהליך יעיל ותכליתי, יקפיד לבצע עבודתו במסגרת זמן, תקציב ושלבים, כפי שייקבעו בהנחיות החטיבה.
4.3 להשלים ולעדכן את האפיון המפורט.
4.4 להעסיק כח-אדם, התואם את צרכי הפרויקט והלקוח ולספק את כח-האדם המתאים לפרויקט, כמפורט בפרק 2 במסמכי המכרז ("השירותים הנדרשים ואופן הביצוע שלהם")
4.5 לספק, להכין ולהתקין את התשתית להתקנה ולקליטה של המערכת, ולא יאוחר מלוח-הזמנים המפורט, וכן לבצע הדרכה והטמעה בהתאם לכתוב בתיק המערכת.
4.6 לספק בכתב כל מידע, הקשור להפעלת המערכת. בהתאם לנדרש בתיק המערכת.
4.7 לבצע התאמות, שינויים ושיפורים בעתיד לפי דרישות המזמין.
4.8 להכין את מסמך בדיקות הקבלה, אשר יאושר על-ידי הלקוח; וזאת תוך ____ יום, מיום חתימת חוזה זה.
4.9 להסב חומר קיים לחומר חדש על-גבי המערכת.
4.10 בסוף שלב העיצוב, כמפורט בתכנית-העבודה שבתיק המערכת, להגיש תיק עיצוב סופי למערכת. תיק זה, לאחר שיאושר על-ידי שני הצדדים, יחליף את תיק המערכת הנוכחי וכל הוראות חוזה זה, כולל כל ההפניות לתיק המערכת, יחולו על תיק העיצוב הסופי.
4.11 להתקין מערכת שלמה ועובדת באתר/ים עד לתאריך ____________________. על הספק יהא להודיע ללקוח זמן סביר מראש על מועד ההתקנה.
4.12 בכפוף לאמור בחוזה זה ולנספחים, הספק מתחייב לספק ולהתקין את המערכת ולהביאה למצב של תפעול, הכל בהתאם למפורט בתיק המערכת ובפרט בפרק המימוש.
4.13 לעשות כל שביכולתו על מנת לתקן כל תקלה וכל אי התאמה במערכת על מנת לאפשר קבלתה על-ידי הלקוח עד לתאריך _______________. חוסר אפשרות טכנית למסור את המערכת עד לתאריך דלעיל יהווה הפרה יסודית של החוזה מצד הספק, אלא אם כן הגורם המעכב הוא המזמין.
4.14 לתת שירות תחזוקה וביצוע שינויים ושיפורים למערכת, על-פי בקשת המזמין, במשך 5 (חמש) שנים נוספות מתום 12 חודשי האחריות.
5. נספחים
5.1 תיק אפיון מפורט.
5.2 חבילות צד שלישי והרשאות.
5.3 הצהרות סודיות.
5.4 שירות ותחזוקה.
5.5 אישורים נדרשים.
6. נוהלי עבודה
כל צד ימנה נציג לצורך ההתקשרות, מושא הסכם זה.
· נציג הלקוח יהא מר דוד עמר, מנהל יחידת חוזים ובטחונות.
· נציג הספק יהא מר/גב' 	
7. לוח-זמנים
לוח-הזמנים לפרויקט ואבני-הדרך יהיו כפי שמצוין בתיק האפיון ובתכנית-העבודה בתיק המערכת וכפי שהספק התחייב והוסכם על-ידי הלקוח.
8. מוצרים משולבים
8.1 הספק מצהיר, כי הוא בעל הזכויות בכל מוצרי התוכנה והחומרה, אשר יותקנו במערכת עבור הלקוח ואשר עליו לספק ללקוח זכויות בעלות ו/או שימוש בהם, כנדרש לפי המפרט ולפי הצעת הספק, וכי זכויותיו אלו נקיות מכל זכות של צד שלישי כלשהו, המונעות מן הספק להעניק את השירותים על-פי הסכם זה. הספק מתחייב להעביר את כל זכויותיו אלו ללקוח מיד עם ביצוע ההתקנה.
8.2 אם הספק משלב בתוכנה מוצר מצד שלישי (להלן -  "המוצר המשני"), הוא יוודא, שהמוצר המשני עונה על כל הדרישות מהמערכת ובכללן דרישות האיכות, תוך הקפדה על הפרטים הבאים:
· האחריות למוצר המשני;
· ביצוע בדיקות למוצר כנדרש.
9. אחריות
9.1 תיקון על-ידי הספק: במשך תוקפו של חוזה זה, לרבות לתקופה בת 12 (שנים-עשר) חודשים לאחר מועד קבלת המערכת, אישורה והתקנתה המסודרת, הספק מתחייב להעמיד נותני-שירות לתיקון של תקלות ושל שגיאות-תוכנה, ככל שיידרש עד לתיקון מלא ומושלם של המערכת. בכל מקרה של פתרון בעיה או תקלה במערכת (Bug), שנוצרה אצל הלקוח, הספק ידאג לעדכן את המערכת וכן את תוכנת המקור, כאמור בחוזה זה.
במשך תקופת האחריות, הספק יתקן על חשבונו כל פגם במערכת, לרבות פגם, הנובע מתיכון, תכנון, חומרים, עבודה, רשלנות הספק ו/או ספקי המשנה ו/או עובדיהם ו/או סוכניהם.
9.2 במקרים, הרשומים להלן בסעיף זה, הספק יעניק את השירותים הנדרשים כאמור, אך לא על חשבונו, אלא בתמורה לתשלום, אשר יחושב על-פי מסמכי ההסכם.
9.2.1 ככל שתבוצע תחזוקה או יוכנסו תיקונים במערכת שלא באמצעות הספק או מי מטעמו.
9.2.2 ככל שהוכח, כי נעשתה חבלה או פגיעה במערכת או ברכיביה, בזדון או ברשלנות, שלא ע"י הספק או מי מטעמו.
9.2.3 ככל שנעשה שימוש רשלני במערכת או למטרות שונות מאלו, להן היא נועדה.
9.2.4 ככל שהחטיבה להתיישבות או מי מטעמה לא אפשרו לספק לבצע את תכולת האחריות או התחזוקה, באופן, הנקוב במסמכי המכרז.


10. אחזקה בתום תקופת האחריות
בתום תקופת האחריות לעיל, הספק מתחייב ליתן ללקוח שירות לפי חוזה שירות ותחזוקה, המפורט בתיק המערכת, במשך 5 (חמש) שנים מתום תקופת האחריות. אין באמור בחוזה זה כדי לחייב את הלקוח להתקשר בחוזה שירות נוסף עם הספק.
11. תמורה
11.1 התמורה בגין אספקת השירותים על-ידי הספק לפי חוזה זה, תשולם על-ידי המזמין בהתאם להצעת הספק, כפי שניתנה במענה לפנייתו של המזמין (כולל אבני-דרך לתשלום) וכמפורט להלן:
	1. 
	עלות כוללת של פיתוח המערכת עד להכנסתה לפעולה במתכונת מלאה של יצור, כולל שנת-אחריות מלאה ללא תשלום נוסף
	............................... ₪
(לא כולל מע"מ)

	2. 
	עלות תחזוקה של המערכת, לשנה (לאחר שנת האחריות)
	............................... ₪
(לא כולל מע"מ)



התשלומים בכל אבן-דרך יבוצעו רק לאחר אישור בכתב מן המזמין על עמידה באבן-הדרך לשביעות-רצונו המלאה.
11.2 מס ערך מוסף, בשיעור החוקי המתחייב מהמחיר הנ"ל, יתוסף לתמורה וישולם בצירוף לכל תשלום, שישולם לספק.
11.3 מנגנון הצמדה
11.3.1 יודגש, כי התמורה בגין פרויקט ההקמה היא קבועה ולא תשתנה מכל סיבה שהיא.
11.3.2 המחירים בגין שירותי התחזוקה (לאחר תום תקופת האחריות), ככל שיוזמנו כאלה ע"י הלקוח, יוצמדו בהתאם למנגנון הבא:
· תאריך בסיס - המועד האחרון להגשת הצעות במכרז.
· תאריך קובע - תאריך החשבונית.
· מדד - מדד המחירים לצרכן.
· סוג הצמדה למדד - מדד ידוע (המדד האחרון, שפורסם באופן רשמי, נכון לתאריך הקובע, גם אם טרם פורסם המדד בגין אותו החודש).
· חלקיות הצמדה - 100%.
· תדירות הצמדה - אחת לשנה.


11.3.3 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה בגין שירותי התחזוקה. סכום ההצמדה שיחושב יתוסף או יופחת לתעריפים, שנקבעו בהסכם (לגבי מחיר התחזוקה השנתית) ובנספח הצעת המחיר (לגבי מחירים של רכיבים אופציונליים). 
11.4 הספק לא יהא זכאי לכל תשלום או תמורה כל שהיא בקשר עם אספקת השירותים, שאינם תואמים את תנאיו של חוזה זה.
12. תנאים לביצוע תשלומים
במעמד החתימה על חוזה זה ובתחילתה של כל שנת כספים, שתחול לאחר מכן במשך תקופת החוזה, וכן כתנאי מוקדם לביצוע תשלומים לספק על-פי חוזה זה, הספק ימציא למזמין, צילום של תעודת עוסק מורשה בתוקף עלפי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו - 1975 (להלן - "חוק מס ערך מוסף") וכן אישור מפקיד מורשה (כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים) או מרואה חשבון או יועץ מס, כי הספק מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרישומים, שעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה ולפי חוק מס ערך מוסף, וכמו כן שהספק נוהג לדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ולמנהל מע"מ על עסקאות, שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.
13. הגשת חשבונות
13.1 בתום כל אבן-דרך ולא יותר מאשר פעם בחודש, הספק יגיש למזמין חשבונית מס בשקלים חדשים (בתוספת מע"מ). הספק יגיש חשבונית אחת, אשר תכלול את כל נותני-השירותים מטעמו.
13.2 נציג המזמין, שייקבע לצורך זה, יאשר את החשבונית או יחזיר אותה לתיקון על-ידי הספק, וזאת תוך 30 (שלושים) יום, מיום קבלתה.
13.3 תשלום התמורה על-ידי המזמין לספק יתבצע במועד לפי ההוראות של החשב הכללי במשרד האוצר, המתפרסמות מזמן לזמן.
13.4 ביצוע התשלום, לאחר שנבדק ואושר על-ידי הגורם המוסמך, יהיה בדרך של זיכוי חשבון הבנק של הספק על-ידי חשבות המזמין.
13.5 המזמין ישלם מע"מ כחוק על התמורה, אולם בכל מקרה הספק יהיה אחראי לתשלום המיסים החלים עליו, לרבות מע"מ, מס הכנסה, מס חברות או כל היטל או מס אחר.
13.6 הספק יידרש, בכפוף לשיקול-דעתו של המזמין, להגיש דיווחים וחשבונות, הנדרשים לצורך תשלום עבור עבודתו, במסגרת פורטל הספקים הממשלתי.


14. קיזוז ועיכבון
14.1 הספק מסכים ומצהיר בזאת כי המזמין יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המזמין לשלם לספק על-פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר - כל סכום המגיע למזמין מהספק על-פי הסכם זה או על-פי כל הסכם אחר. המזמין יודיע לספק על הקיזוז בהתראה מנומקת בכתב, 14 (ארבעה-עשר) יום מראש.
14.2 לספק לא תהיה זכות עיכבון באשר לתכניות, קבצים, מסמכים וכיו"ב, גם אם הספק סבור שמגיעים לו תשלומים שטרם שולמו על ידי המזמין.
15. ביקורת
15.1 חשב המזמין, המבקר הפנימי של המזמין, נציג משרד ההתיישבות או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל הספק בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה.
15.2 ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של הספק, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש. 
15.3 הספק מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. הספק מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המזמין.
15.4 הספק מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע, הקשור לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי.
16. ערבויות ובטחונות
16.1 הספק יפקיד ערבות כספית, אוטונומית ובלתי מותנית, להבטחת קיום של תנאי החוזה, בגובה ....................... ש"ח (במלים: ............................................... ש"ח) [5% ממחיר המערכת, כולל מע"מ] וצמודה למדד המחירים לצרכן, בתוקף מיום חתימת החוזה ועד לקבלת אישור מן הממונה על עמידת המערכת במבחני קבלה. מדד הבסיס לחישובה של ההצמדה על כתב הערבות יהיה המדד האחרון, הידוע במועד החתימה על החוזה ע"י המזמין.
16.2 הערבות שתסופק תהיה ערבות בנקאית מבנק בישראל או של חברת ביטוח ישראלית, שברשותה רשיון לעסוק בביטוח לפי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א - 1981. אם הערבות תהיה של חברת ביטוח, החתימה לאישור הערבות תהיה של חברת הביטוח עצמה ולא של סוכן מטעמה.
נוסח מחייב של הערבות - כרשום בנספח 1.7.2 של המפרט.
16.3 הערבות, המפורטת לעיל, תוחלף בערבות דומה בסך 5% משווי דמי התחזוקה לשנה, אשר תהיה בתוקף עד תום 90 יום לאחר תום תקופת האחריות שנותרה.
16.4 אם החטיבה להתיישבות תדרוש הארכה של תקופת שירות ותחזוקה למערכת, אזי הספק יאריך את הערבות בהתאם, לפי התנאים של חוזה השירות והאחזקה.
17. אבטחת מידע
נוהלי אבטחת המידע במערכת יהיו לפי הסעיפים המתאימים של תיק המערכת וכן בהתאם להוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א - 1981, והתקנות שהוצאו לפיו.
מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הספק מתחייב לבצע את כל דרישות קצין הבטחון של הלקוח ו/או משרדים וגורמים אחרים, בהם נעשתה עבודה כלשהי בביצוע חוזה זה, לרבות כל בדיקה לגבי עובדי הספק, שקצין הבטחון האמור ידרוש.
18. בעלות
המערכת (התוכנה) תהיה בבעלותו המלאה של הלקוח וכל הזכויות בה, כולל זכויות היוצרים, יהיו שייכות ללקוח ללא כל תמורה נוספת לזו, הנקובה בסעיף 11 לעיל, למעט אם צוין אחרת במסמכי המכרז. ניתנת בזאת הרשאה מיוחדת לכל חברות ו/או אגפים ו/או ספקים הקשורים ו/או כל גוף אחר, השלובים עם הלקוח, להזין נתונים למערכת, תוך שימוש באמצעי תקשורת מחוץ לאתר העבודה.
הספק יעביר ללקוח חוזי הרשאה תקפים על שמו של הלקוח לכל חבילות התוכנה ומוצרי המדף, אשר ישולבו בתוכנה והבעלות בהן הינה של הספק ו/או של צד שלישי כלשהו.
19. זכויות "ההסתדרות הציונית העולמית, החטיבה להתיישבות" בתוצרי מתן השירותים
19.1 כל הרכיבים ו/או התוצרים של העבודה, כולם או חלקם, של כל נותן-שירותים מטעם הספק, ובכלל זה מרכיבים, נתונים, מאגרי-מידע, מצגות, מסמכים, שיטות עבודה, סיכומי פגישות, רישומים פנימיים וכל חומר אחר, שנבנה על-ידי נותן-השירותים מטעם הספק במהלך מתן השירותים, יועברו לרשות המזמין (להלן -  "תוצרי העבודה"). לעניין זה אין נפקא מינא אם מתן השירותים על-ידי הספק הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות או בתום תקופת ההתקשרות עם המזמין. זאת, למעט זכויות הקניין הרוחני של היצרן או של כל צד שלישי במערכת וברישוי, בגינן יוענק לחטיבה רשיון יחודי.
19.2 זכויות היוצרים ו/או זכויות פטנט ו/או כל זכות קניינית אחרת ו/או כל זכות אחרת על תוצרי עבודה אלה יהיו בבעלות בלעדית של המזמין, אשר יוכל לעשות בהם כל שימוש שירצה בעתיד - יהא זה לצרכיו או לצורך פרסום חיצוני. הספק ויתר, במסגרת הגשת הצעתו, על כל תביעה עתידית ביחס לשימוש במידע ובידע שייגבש, בהיותו ספק בפועל, בעבור המזמין.
19.3 הספק ונותני-השירותים מטעמו לא יהיו רשאים למכור, להעביר, לפרסם, להשכיר, לרשום או לעשות שימוש כלשהו בתוצרי העבודה, שלא באישור המזמין בכתב ומראש.
19.4 הספק יחתום על טופס ויתור על זכויות בתוצרי עבודה אלה, כנוסחו בנספח י' לחוזה (טופס ויתור על זכויות בתוצרי עבודה) ויחתים כל אחד מנותני-השירותים מטעמו על טופס ויתור כאמור, בטרם יחל את עבודתו בחטיבה. עותק חתום של נספח זה יועבר לרשות המזמין.
19.5 סעיפים 19.1 עד 19.4 לעיל לא יחולו ביחס לתוצרים, לשיטות-עבודה ולידע מקצועי כללי, הקיימים ברשותו של הספק או פותחו על-ידו בטרם הוצאת המכרז על-ידי המזמין. כמו כן, לא יגבילו את הספק מלהמשיך ולהשתמש בהם ביישומים אחרים ובלבד שלא יפר את התחייבויותיו לסודיות לפי חוזה זה.
20. ניגוד עניינים
20.1 הספק מצהיר, כי אין לו ניגוד עניינים בקשר עם מתן השירותים. הספק מתחייב, כי לא יהיה במצב של ניגוד עניינים בביצוע הפרויקט, מושא חוזה זה, לרבות ביחס ליועץ המזמין למכרז - חברת הורן יועצים בע"מ. הספק מצהיר ומתחייב, כי אין לו ולא יהיו לו קשרים עסקיים או מסחריים עם גורמים בעלי עניין בשירותים, המסופקים במסגרתו של מכרז זה.
20.2 הספק מתחייב, שהוא או מי מטעמו לא ייצגו או יפעלו מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים, הקשורים למכרז זה, למעט מטעם המזמין, במהלך תקופת המכרז, אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב מן המזמין.
20.3 הספק מתחייב, כי יודיע למזמין באופן מיידי על כל נתון או מצב, שבגינו הוא או מי מטעמו עלולים להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לו הנתון או המצב האמורים.
20.4 הספק מצהיר ומתחייב, כי ידווח מראש למזמין על כל כוונה שלו או של מי מטעמו להתקשר עם כל גורם, בניגוד להתחייבויותיו בסעיפים אלו, ולפעול בהתאם להוראותיו של המזמין בעניין. המזמין רשאי לא לאשר לספק או למי מטעמו התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות, שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והספק מתחייב, כי יפעל בהתאם להוראות אלו, בהקשר זה.
20.5 הספק מתחייב להחתים את נותני-השירותים מטעמו וכן כל מי שקשור במתן השירותים מטעמו על נוסח הצהרה והתחייבות, לפי העניין, כמפורט בסעיפים 20.1 עד 20.4 לעיל.
21. שמירת סודיות
21.1 הספק ישמור כל מידע, אשר יגיע לידו בקשר לאספקת השירותים, בסודיות מוחלטת ויעשה בו שימוש אך ורק לצורך אספקת השירותים. הספק מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע האמור, והכל כאמור בהתחייבות לשמירת סודיות, המצורפת כנספח ט' לחוזה, שעליה יחתום מול המזמין. הספק מצהיר, כי ידוע לו, שאי מילוי התחייבויותיו לפי סעיף קטן זה מהווה עבירה לפי פרק ז', סימן ה' (סודות רשמיים) לחוק העונשין, התשל"ז - 1977.
21.2 הספק יפעל על פי הנחיות המזמין בכל הקשור לשמירת הסודיות, ובכלל זה להסדרה של אבטחת המידע ושל נוהלי הגישה למידע, לאיסוף, לסימון, לאימות ולעיבוד של הנתונים. הספק מצהיר, כי הוא מכיר את הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א - 1981, והתקנות שהותקנו על פיו, וכי יפעל כמתחייב מחוק זה ומכל חיקוק אחר, הנוגע לשמירתו ולסודיותו של המידע, שיימצא ברשותו.
21.3 ייצוג הספק בפני המזמין יבוצע על-ידי עובדים, אשר הוחתמו על התחייבויות לשמירת סודיות, בנוסח המופיע במכרז ועל-פי הנחיות המזמין. על אף האמור לעיל, המזמין יהיה רשאי לבקש, כי עובד מסוים לא ייצג את הספק ויוחלף באחר, אם ראה זאת כנחוץ מטעמי סודיות ומכל טעם אחר, לפי שיקול-דעתו הבלעדי, ומבלי שיהיה חייב לנמק את החלטתו.
21.4 העתקי ההתחייבויות לשמירת הסודיות האמורות יועברו למזמין.
21.5 אם חלק מרכישת השירותים ואספקתם יינתנו באמצעות ספק-משנה, הספק ידאג לכך, שספק-המשנה יעמוד באותן התחייבויות לשמירת סודיות, בהן הספק התחייב לעמוד. ספק-משנה, שלא יעמוד בהתחייבויות האמורות, לא יורשה לפעול.
21.6 חובת הסודיות לא תחול על מידע, אשר היה או יהפוך לנחלת הכלל, שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות; היה בידי הספק וברשותו קודם לקבלתו ממשנהו; יגיע לידי  הספק בעתיד ממקור עצמאי, שלא הפר עקב כך התחייבות לשמירת סודיות; חובה על-פי דין לגלותו; ידע מקצועי, הנוגע לעיבוד נתונים ומחשוב, שאינו יחודי או יעודי למזמין ושלא נצבר בעקבות עבודה במזמין.


22. יחסים בין הצדדים
22.1 הספק מצהיר ומסכים, כי היחסים בינו לבין המזמין לפי חוזה זה אינם יוצרים יחסי עובד ומעביד בינו או בין מי שמועסק על-ידי הספק בביצוע חוזה זה לבין המזמין.
22.2 המזמין לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי וליתר הזכויות הסוציאליות בקשר לאנשים, המועסקים על-ידי הספק.
22.3 הספק מצהיר, כי הינו המעביד של העובדים, המועסקים על-ידו, וכי הוא בלבד נושא באחריות כלפיהם ובכל החובות, המוטלים על מעביד לפי חוק ו/או הסכמים קיבוציים ו/או צווי הרחבה, החלים על העובדים בענף בו הם מועסקים.
22.4 הספק מתחייב להחתים את נותני-השירותים מטעמו על הצהרה, לפיה ידוע להם, כי הספק הוא המעביד שלהם וכי ידוע להם, שהמזמין או המדינה אינם ולא יהיו מעבידים שלהם כתוצאה ממתן השירותים.
23. נזיקין, שיפוי ופיצוי
23.1 הלקוח לא יישא בשום תשלום, הוצאה, אובדן, או נזק מכל סוג, או סיבה שהם, שייגרמו לספק ו/או למועסקים על-ידו, בעת או עקב חוזה זה.
23.2 הספק לא יהא פטור בגין נזקים ישירים ו/או תוצאתיים ו/או עקיפים, שייגרמו, אם ייגרמו, ללקוח ו/או למי מטעמו בגין השימוש ו/או אי-השימוש במערכת. זאת, למעט נזקים, שנגרמו בשל מעשה או מחדל של הלקוח או מי מטעמו.
23.3 אם כתוצאה מפעולה או מעבודה כלשהי של הספק, יוצא צו מאת בית-משפט, הספק יהיה אחראי לפצות את הלקוח על כל נזק, בין ישיר ובין עקיף, וזאת מבלי לגרוע מחובתו של הספק לעשות את כל הדרוש ולנקוט בכל ההליכים הדרושים להסרת הצו ומבלי שהוראה זו תתפרש כמטילה חובה כלשהי לפצות את הספק בגין הצו הנ"ל, או בגין כל עיכוב שיחול בעבודות בעקבותיו.
23.4 הספק מתחייב בזה לפצות ולשפות את הלקוח על כל נזק וכנגד כל תביעה או דרישה בכל עילה שהיא, שתוגש נגדו או נגד כל מי מעובדיו, שלוחו ושולחיו, לרבות ההוצאות המשפטיות במלואן, שייגרמו או שיהיו עלולות להיגרם ללקוח מעצם השימוש בתוכנה.
23.5 הספק יגן על הלקוח, על חשבונו של הספק, מפני כל תביעה, לפיה תוכנה, המשולבת במערכת (באופן עקיף ו/או ישיר), מפירה פטנט או זכויות יוצרים, וכן ישלם סכומי ההוצאות, הפיצויים ושכ"ט עורך-דין, שייפסקו בתביעות כאלו. הספק יעשה כמיטב יכולתו להחליף על חשבונו את התוכנה המפירה בתוכנה אחרת, שאינה מפירה זכויות יוצרים או פטנטים, ואם אין כזו - הספק יפצה את המזמין / הארגון על-ידי זיכוי המזמין / הארגון בסכום, ששולם עבור התוכנה המפירה.
23.6 כל האמור לעיל כפוף לתנאים הבאים:
23.6.1 מתן הודעה מידית לספק על הגשת התביעה.
23.6.2 מתן אפשרות לספק להתגונן כנגד התביעה.
23.6.3 הלקוח לא יתפשר ולא יודה בתביעה ללא מתן הודעה מוקדמת לספק וקבלת התייחסותו.
24. חובת ביטוח
24.1 הספק יערוך ויחזיק בתוקף במשך כל תקופת ההתקשרות את הביטוחים המפורטים ב"נספח 1.7.4- אישור קיום ביטוחים" (להלן: "אישור קיום ביטוחים"), בתנאים המפורטים באישור.
24.2 ככל וביטוח האחריות המקצועית משולב חבות מוצר ייערך בפוליסה על בסיס יום התביעה, הספק ימשיך להחזיק בביטוח זה כל עוד קיימת לו אחריות על פי דין. התאריך הרטרואקטיבי בביטוח לא יהיה מאוחר ממועד תחילת ההתקשרות על פי הסכם זה.
24.3 ללא צורך בכל דרישה מצד הלקוח, מתחייב הספק להציג בפני הלקוח, לפני תחילת תקופת ההתקשרות, את אישור קיום הביטוחים, כשהוא חתום בידי מבטחיו. לפני תום תקופת הביטוח, ימציא הספק אישור קיום ביטוחים מעודכן בגין הארכת תוקף ביטוחי הספק לתקופת ביטוח נוספת, ומידי תקופת ביטוח, כל עוד הסכם זה בתוקף וכל עוד קיימת לו אחריות על פי דין.
24.4 בנוסף לביטוחים המפורטים באישור קיום הביטוחים ירכוש הספק, בעצמו או באמצעות קבלני משנה שיועסקו על ידו, ביטוח חובה – רכב כנדרש על פי דין וכן ביטוח אחריות בגין נזק לרכוש של צד שלישי עקב השימוש בכלי רכב בגבול אחריות סטנדרטי.
24.5 הוראות כלליות שיחולו על כל ביטוחי הספק:
24.5.1 הביטוחים יהיו ראשוניים וקודמים לכל ביטוח שנערך על ידי הלקוח והבאים מטעמו, בגין השירותים מושא הסכם זה.
24.5.2 הביטוחים יכללו סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי הלקוח והבאים מטעמו, אולם הוויתור לא יחול לטובת מי שגרם לנזק בזדון.
24.5.3 ככל וקיים בפוליסות חריג רשלנות רבתי, על הספק לוודא כי חריג כאמור יבוטל, אולם מובהר כי אין באמור כדי לגרוע מחובות המבוטח ו/או זכויות המבטח על פי דין. 
24.6 מובהר, כי דרישות הביטוח (לרבות גבולות האחריות ותנאי הכיסוי) המפורטות בהסכם זה ובנספחים הנלווים לו הינן בגדר דרישות מזעריות המוטלות על הספק. הספק מצהיר, כי יהיה מנוע מלהעלות כל טענה ו/או דרישה כלפי הלקוח והבאים מטעמו בכל הקשור לדרישות אלו. מובהר, כי הספק מתחייב לאמוד את חשיפותיו ולערוך על חשבונו כל ביטוח נוסף ו/או משלים לכיסוי רכושו וחבותו על פי הסכם זה ועל פי דין. 
24.7 הספק מצהיר כי לא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד הלקוח ומי מטעמו, בגין כל נזק שייגרם לרכוש הספק והבאים מטעמו או נזק תוצאתי שייגרם למי מהם, והוא פוטר בזאת את הלקוח וכל הבאים מטעמו מכל אחריות לנזק כאמור. האמור לעיל לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בכוונת זדון. 
24.8 במקרה שבו יתקשר הספק עם קבלני משנה או צדדים שלישיים, ידאג הספק לכך שהסכמי ההתקשרות עמם יכללו הוראות מקבילות להוראות סעיפי הביטוח כאמור בהסכם זה, בשינויים המחוייבים. לחילופין, הספק רשאי לכלול את הפעילות של קבלני-המשנה מטעמו בביטוחיו. מובהר ומוסכם בזאת כי הספק נושא באחריות בלעדית כלפי הלקוח בגין כל נזק ו/או אבדן ו/או הפסד שייגרם עקב מעשי ו/או מחדלי קבלני המשנה וצדדים שלישיים מטעם הספק.
24.9 מובהר כי הספק לבדו יישא בפרמיות הביטוח, בהשתתפות העצמית ובכל עלות אחרת הקשורה לביטוחים הנ"ל.
24.10 אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של הסכם זה; אולם איחור של 7 (שבעה) ימים בהמצאת אישור ביטוח חתום לא ייחשב כהפרה יסודית.
25. תוקף החוזה
25.1 החוזה יהא בתוקף החל מתאריך ________________ (מועד החתימה של החטיבה להתיישבות על חוזה זה) ולמשך שנתיים. תקופה זו כוללת את התקופה לפיתוח המערכת, בדיקתה והכנסתה לפעולה ועד למסירתה ואישורה על-ידי החטיבה להתיישבות (כמפורט במסמכי המכרז) ותקופת אחריות של 12 (שנים-עשר) חודשים לפחות (ללא תמורה), מתום מועד האספקה של המערכת החדשה ואישורה על-ידי החטיבה להתיישבות. בנוסף, תקופת שירות, שתתחדש כל שנה עד ל-5 (חמש) שנים נוספות, בהתאם לשיקול-דעתו של הלקוח ובכפוף לאישור ע"י ועדת המכרזים.
25.2 אם נגרם איחור ו/או פיגור בלוח-זמנים של ביצוע הפרויקט בשל כח-עליון או בשל מעשה ו/או מחדל של המזמין, המועד לביצוע יוארך אוטומטית, בהתאם למשך האיחור.
25.3 הלקוח זכאי לבטל את החוזה, על-ידי מתן הודעה בכתב לספק 30 (שלושים) יום מראש, בכתב ומטעמים סבירים.
25.4 למרות האמור לעיל, הלקוח רשאי לבטל את החוזה, בהתקיים לפחות אחד מהתנאים הבאים:
25.4.1 במקרה, בו הספק הוכרז כפושט רגל.
25.4.2 אם הספק תאגיד, במקרה של מינוי מפרק סופי לתאגיד.
25.4.3 במקרה, בו הספק הורשע בפלילים בעבירות, שיש עמן קלון.
האמור כאן יוכפף להוראות בסימן-משנה ב' בפרק ז' בחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, תשע"ח - 2018.
25.5 אם הספק לא עמד בהתחייבותו לאספקת המערכת והתקנתה עד לתאריך, כאמור בסעיף קטן 25.1 לעיל, הלקוח רשאי, מבלי לפגוע בכל זכות וסעד אחר, המגיעים לו על-פי דין, להאריך את החוזה עד לאספקת המערכת ולהתקנתה הסופיים, או כל מועד מוקדם אחר והספק לא יהא זכאי לכל תוספת תשלום בגין הארכה זו.
26. הפרת / ביטול החוזה
26.1 הפרה של הסעיפים הבאים תחשב להפרה יסודית של החוזה:
26.1.1 אי-עמידה של הספק בלוחות-הזמנים של הפרויקט, כמפורט בחוזה זה.
26.1.2 אי-עמידה של הספק בהתחייבויותיו לסודיות כמפורט בנספח ט' לחוזה זה.
26.1.3 אי-עמידה של הספק בהתחייבותיו כאמור בסעיפים 4, 9, 23, 24 ו-27 בחוזה זה.
26.2 הפר הספק חוזה זה הפרה יסודית לפי הגדרתה בחוזה זה או כהגדרתה בחוק החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה), התשל"א - 1970, או תנאי אחר מתנאי חוזה זה ולגבי הפרה זו ניתנה לספק ארכה בכתב לקיומו והתנאי לא קוים תוך זמן סביר לאחר מתן הארכה, אזי, בכל אחד ממקרים אלה, הלקוח רשאי לבטל חוזה זה ו/או לבצע בעצמו ו/או באמצעות אחרים כל דבר, אשר לפי חוזה זה היה אמור להיעשות על-ידי הספק, וזאת על חשבון הספק ובנוסף לזכויות הלקוח על-פי כל דין ועל-פי ההוראות האחרות בחוזה זה.
27. איסור הסבת ההסכם
27.1 הספק אינו רשאי להסב לאחר את ההסכם או כל חלק ממנו או להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה לפי הסכם זה או למסור לאחר את אספקת השירותים, כולם או חלקם, אלא אם ניתנה לכך הסכמת המזמין מראש ובכתב ובהתאם לתנאי ההסכמה.
27.2 כל מסירה או העברה שיתיימר הספק לעשות בניגוד להוראות סעיף זה תהא בטלה ומבוטלת וחסרת כל תוקף.
27.3 ניתנה הסכמת המזמין כאמור, לא יהיה בהסכמה כשהיא לעצמה, כדי לשחרר את הספק מהתחייבויותיו על פי הסכם זה והספק יישאר אחראי כלפי המזמין, לקיום ההסכם ככתבו וכלשונו ולכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה. הן הספק והן המוסב, יהיו חייבים ביחד ולחוד, לקיים ההתחייבויות הנובעות מן ההסכם. הפרת סעיף זה, תחשב להפרה יסודית של ההסכם.
27.4 מובהר בזאת, כי משמעות העברת 25% מכוח ההצבעה בגוף המוסמך לקבל החלטות שוטפות אצל הספק, או העברת 25% בבעלות על הספק לעניין הסכם זה - כהסבת זכויות לפי הסכם זה.
27.5 זכויותיו של הספק לפי הסכם זה ומכוחו, כולן או מקצתן, אסורות בשעבוד כלשהו.
28. העברה לביצוע לקבלני-משנה
הספק מתחייב -
28.1 לא להעביר לקבלן-משנה כלשהו ביצוע עבודות, הכלולות בפרויקט, מבלי לקבל תחילה את הסכמת הלקוח לכך מראש ובכתב.
28.2 לוודא, כי המוצר, אשר יפותח על-ידי קבלן-המשנה ו/או השירות, אשר יינתן על-ידי  קבלן-המשנה, יעמדו בדרישות, המוגדרות ביחסים בין הספק ללקוח בכלל ובתנאי האיכות הנדרשים בפרט.
28.3 למנות אחראי מטעמו, אשר ינהל את קבלני-המשנה ויפקח עליהם. שמו של האחראי יועבר לאישור הלקוח.
28.4 להעביר ללקוח פירוט מדויק של התפקידים של קבלני-המשנה, שאושרו ע"י הלקוח.
28.5 להגדיר את המשימות, הנדרשות מקבלני-המשנה, ולמסד אותן בחוזה, שייחתם עמם לפני תחילת העסקתם.
החוזה מול כל קבלן-משנה יכלול, בין השאר, את הנושאים הבאים:
28.5.1 תיאור המטלות.
28.5.2 הגדרה של התפקיד הספציפי ושל תחומי-האחריות.
28.5.3 הגדרת המעמד של קבלן-המשנה.
28.5.4 רקע, כישורים, ידע ונסיון נדרשים.
28.5.5 התוצרת הנדרשת ואיכותה.
28.5.6 דרישות לאימות של תוצרים.
28.5.7 לוחות-זמנים.
28.5.8 תקנים, בהם קבלן-המשנה חייב לעמוד.
28.5.9 העברה של ידע שנרכש לספק, על מנת לאפשר המשכיות ועצמאות של הספק.
28.5.10 מנגנון סדיר, הפועל בתקופות ובמועדים מוסכמים מראש, הבוחן את יכולתו של  קבלן-המשנה לעמוד בדרישות של החטיבה ושל הספק.
28.5.11 אחריות ותחזוקה של התוצרים.
28.6 הסכמתו של הלקוח להעסקתו של קבלן-משנה אין בה כדי לשחרר את הספק מהתחייבות או מאחריות כלשהי על-פי כל דין ועל-פי חוזה זה.
29. אישורים נדרשים
האישורים הבאים, כשהם ממולאים וחתומים כנדרש על-ידי הספק ועל-ידי נותני-השירות מטעמו (לפי העניין), מהווים חלק בלתי-נפרד מחוזה זה.
29.1 נספח ח' לחוזה: טופס הצהרה לעניין ניגוד עניינים.
29.2 נספח ט' לחוזה: טופס התחייבות לשמירה על סודיות.
29.3 נספח י' לחוזה: טופס ויתור על זכויות בתוצרי עבודה.
30. תחולת החוק הישראלי ומקום השיפוט
30.1 נקבע בזאת מפורשות, כי על חוזה זה, פירושו וכל הנובע ממנו, יחולו הוראות הדין הישראלי.
30.2 מוסכם על דעת הצדדים, כי כל התדיינות משפטית בקשר לחוזה זה תהיה רק בפני בית המשפט המוסמך בירושלים בלבד, אשר לו תהא הסמכות הייחודית.
31. שינוי בהסכם או בתנאים
31.1 מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם או בתנאים הכלליים יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות.
31.2 מוסכם בזה בין הצדדים, כי תנאי הסכם זה משקפים את המוסכם ביניהם. מי מהצדדים לא יהיה חייב בכל ההבטחות, הפרסומים, ההצהרות, המצגים, ההסכמים וההתחייבויות בע"פ או בכתב שאינם נכללים בהסכם זה ושנעשו לפני חתימתו.
31.3 כל שינוי של הסכם זה חייב להיעשות בכתב, ולהיחתם ע"י שני הצדדים.


32. כתובות הצדדים
מוסכם על הצדדים, כי כל הודעה שתשלח מצד אחד למשנהו, ביחס לחוזה זה ונספחיו, תשלח בדואר רשום לפי כתובות הצדדים במבוא להסכם זה, תיחשב כנמסרת לצד השני בתום 4 (ארבעה) ימי-עסקים מעת שנשלחה בדואר רשום או באמצעות דוא"ל (ובלבד שהשולח וידא שההודעה התקבלה אצל הצד השני).
ולראיה באו הצדדים על החתום
	בשם החטיבה להתיישבות	הספק
			
	מנכ"ל / מורשה חתימה	(שם)
	החטיבה להתיישבות
			
	חשבת, החטיבה להתיישבות	(שם)
אישור של עורך-דין, בעל רשיון לעריכת-דין בישראל
אני הח"מ, עו"ד _______________, מס' רשיון _______, היועץ המשפטי של הספק, מאשר בזאת, כי:
1. ההסכם נחתם בפני על-ידי מורשי החתימה של הספק, שהוסמכו לכך כדין.
2. ידוע לי, כי אישור זה ניתן לפי דרישתה של ההסתדרות הציונית העולמית, החטיבה להתיישבות, וכי החטיבה מסתמכת על אישורי זה כתנאי להתקשרות בהסכם זה.
			
	שמו של עורך-הדין	מס. רשיון לעריכת-דין
					
	תאריך	חתימה של עורך-הדין	חותמת של עורך-הדין


נספח ח' להסכם - טופס הצהרה לעניין ניגוד עניינים
1. הצהרה של נותןהשירותים לעניין ניגוד עניינים
אני 	(להלן - "נותן-השירותים"),
נציג 	(להלן - "החברה").
ידוע לי, כי אני מוצב מטעם החברה לעניין מתן שירותי מחשוב למזמין.
הנני מצהיר ומתחייב, שאין ולא יהיה לי, במהלך תקופת המכרז, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום מתן השירותים, מושא מכרז זה.
הנני מצהיר ומתחייב, שלא אייצג ולא אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים, מושא מכרז זה, במהלך תקופת המכרז, למעט מטעם המזמין, אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב מן המזמין.
הנני מתחייב, כי אודיע למזמין באופן מידי על כל נתון או מצב, שבגינו אני עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים.
הנני מצהיר ומתחייב, כי אדווח מראש למזמין על כל כוונה שלי או של מי מטעמי להתקשר עם כל גורם, בניגוד להתחייבויותי בסעיפים אלו, וכן אני מתחייב לפעול בהתאם להוראות המזמין בעניין.
ידוע לי ומוסכם עלי, כי המזמין יהיה רשאי לא לאשר התקשרות כאמור וכן יהיה רשאי לתת הוראות אחרות, שיבטיחו העדר של ניגוד עניינים.
					
	תאריך	שמו של המצהיר	חתימתו של המצהיר


2. הצהרה של החברה / הספק לעניין ניגוד עניינים
אני 	(להלן - "נציג החברה"),
נציג 	(להלן - "החברה").
הנני מצהיר ומתחייב, שאין ולא יהיה לחברתנו, במהלך תקופת המכרז, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום מתן השירותים, מושא מכרז זה.
הנני מצהיר ומתחייב, שהחברה או מי מטעמה לא ייצגו או יפעלו מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים, מושא מכרז זה, למעט מטעם המזמין, במהלך תקופת המכרז, אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב מן המזמין.
הנני מתחייב, כי החברה תודיע למזמין באופן מידי על כל נתון או מצב, שבגינם החברה או מי מטעמה עלולים להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים.
הנני מצהיר ומתחייב, כי החברה תדווח מראש למזמין על כל כוונה שלה או של מי מטעמה להתקשר עם כל גורם, בניגוד להתחייבויותיה בסעיפים אלו וכי החברה תפעל בהתאם להוראותיו בעניין.
ידוע לחברה ומוסכם עליה, כי המזמין יהיה רשאי לא לאשר לחברה או למי מטעמה התקשרות כאמור וכן יהיה רשאי לתת הוראות אחרות, שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והנני מתחייב, כי החברה תפעל בהתאם להוראות אלו.
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
חותמת של החברה: 	; תאריך: 	


נספח ט' להסכם - טופס התחייבות לשמירה על סודיות
1. התחייבות של נותן-השירותים לשמירה לעל סודיות
שנערכה ונחתמה ב-_____________, ביום _____, בחודש ________, בשנת _______,
על-ידי 	, ת.ז.: 	
(להלן -  "נותן-השירות").
הואיל	והחטיבה להתיישבות מתכוונת להזמין שירותים, כמפורט במכרז, מס. 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז");
והואיל	והנני מועסק בקשר למתן השירותים, כמפורט במכרז.
והואיל	והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים, עליהם מדינת ישראל והחטיבה להתיישבות מעונינות להגן.
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל וכלפי החטיבה להתיישבות כדלקמן:
"מידע" - כל מידע (Information) ידע (Know How) ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה, סוד מסחרי וכל דבר אחר כיוצא-בזה, הקשור או הנוגע למתן השירותים, בין בכתב ובין בעל פה או בכל  צורה  או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית או אלקטרונית או אופטית או מגנטית או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע, אשר יגיע לידי נותן-השירותים או לידי מי מטעמו בקשר למתן השירותים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין אם נתקבל לפני תחילת מתן השירותים, במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות - ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל - מידע, אשר יימסר לחברה על ידי החטיבה להתיישבות או מי מעובדיה או מי מטעמו של כל אחד מהנ"ל.
1. לשמור בסודיות מוחלטת ולא לגלות ו/או למסור לכל אדם ו/או גוף ו/או מוסד כלשהו כל מידע או סודות מקצועיים בקשר למתן השירותים המבוקשים.
2. לא לאפשר לכל אדם או גוף ו/או מוסד כלשהו לקבל את המידע ו/או את הסודות המקצועיים כאמור, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או את הסודות המקצועיים בכל עניין מהעניינים, המפורטים בכתב התחייבות זה. 
3. לא לנצל ו/או לגרום ו/או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, כל מידע ו/או סודות מקצועיים, כמפורט בכתב התחייבות זה.
4. ברור לי, שעל העותקים של המידע ו/או הסודות המקצועיים כאמור, אשר התקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.
5. לשמור בהקפדה את המידע ו/או את הסודות המקצועיים ולנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים לשם מניעת אובדנם ו/או הגעתם לידי אחר/ים.
6. לא לעשות כל שימוש במידע ו/או בסודות המקצועיים, בין בעצמי ובין באמצעות אחרים, ולא להעביר ו/או למסור כל מידע ו/או סודות מקצועיים כאמור, לצד שלישי לכל מטרה ומכל סיבה שהיא. לא לפרסם את המידע ו/או את הסודות המקצועיים או חלקים מהם בדרך כלשהי.
7. ברור לי, כי האמור בכתב התחייבות זה יחול בעניין כל מידע ו/או סודות מקצועיים, אשר היו בידיעתי ו/או יהיו בידיעתי, בכל מועד ובכל זמן שהוא, ותקופת התחייבותי על-פי כתב התחייבות זה הינה בלתי מוגבלת.
8. הנני מצהיר ומתחייב, כי לצורך שמירה על סודיות לא אפתח כלפי צד ג' בהליך משפטי או מעין משפטי, הקשור בחטיבה להתיישבות ללא תאום והודעה בכתב מראש.
9. עם סיום קשרי עמכם או לפי דרישתכם, יוחזר לכם כל מידע ו/או הסודות המקצועיים או חומר אחר בקשר עם המידע ו/או הסודות המקצועיים, שיימצא ברשותי, לרבות, אך מבלי לגרוע בכלליות האמור לעיל, מסמכים מכל מין וסוג שהוא, השייכים לכם ו/או הנוגעים ו/או מתייחסים לכם ו/או לגופים שבשליטתכם ו/או לעסקיכם.
10. האמור בכתב התחייבות זה יחול בעניין כל מידע ו/או סודות מקצועיים, אשר היו בידיעתי ו/או יהיו בידיעתי, בכל מועד ובכל זמן שהוא, ותקופת התחייבותי על-פי כתב התחייבות זה הינה בלתי מוגבלת.
11. אני מצהיר, כי ידוע לי שאי מילוי התחייבותי מהווה עבירה לפי פרק ז' (בטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, התשל"ז - 1977.
12. חובת הסודיות לא תחול על מידע, אשר היה או יהפוך לנחלת הכלל, שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות; היה בידי וברשותי קודם לקבלתו ממשנהו; יגיע לידי בעתיד ממקור עצמאי, שלא הפר עקב כך התחייבות לשמירת סודיות; חובה על-פי דין לגלותו; ידע מקצועי, הנוגע לעיבוד נתונים ומחשוב, שאינו יחודי או יעודי לחטיבה להתיישבות ושלא נצבר בעקבות עבודה בחטיבה להתיישבות.
ולראיה באתי על החתום
					
	תאריך	שמו של נותן-השירות	חתימתו של נותן-השירות


2. התחייבות של הספק לשמירה על סודיות
שנערכה ונחתמה ב-_____________, ביום _____, בחודש ________, בשנת _______,
על-ידי 	(להלן -  "נציג החברה"),
מחברת 	(להלן -  "החברה").
הואיל	והחטיבה להתיישבות מתכוונת להזמין שירותים, כמפורט במכרז, מס. 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז");
והואיל	וחברתנו מספקת את השירותים, כמפורט במכרז.
והואיל	והננו עשויים להיחשף לסודות מקצועיים, עליהם מדינת ישראל והחטיבה להתיישבות מעונינות להגן.
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל וכלפי החטיבה להתיישבות, כדלקמן:
"מידע" - כל מידע (Information) ידע (Know How) ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה, סוד מסחרי וכל דבר אחר כיוצא-בזה, הקשור או הנוגע למתן השירותים, בין בכתב ובין בעל פה או בכל  צורה  או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית או אלקטרונית או אופטית או מגנטית או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע, אשר יגיע לידי נותן-השירותים או לידי מי מטעמו בקשר למתן השירותים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין אם נתקבל לפני תחילת מתן השירותים, במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות - ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל - מידע, אשר יימסר לחברה על ידי החטיבה להתיישבות או מי מעובדיה או מי מטעמו של כל אחד מהנ"ל.
1. לשמור בסודיות מוחלטת ולא לגלות ו/או למסור לכל אדם ו/או גוף ו/או מוסד כלשהו כל מידע או סודות מקצועיים בקשר למתן השירותים המבוקשים.
2. לא לאפשר לכל אדם או גוף ו/או מוסד כלשהו לקבל את המידע ו/או את הסודות המקצועיים כאמור, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או את הסודות המקצועיים בכל עניין מהעניינים, המפורטים בכתב התחייבות זה. 
3. לא לנצל ו/או לגרום ו/או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, כל מידע ו/או סודות מקצועיים, כמפורט בכתב התחייבות זה.
4. ברור לי, שעל העותקים של המידע ו/או הסודות המקצועיים כאמור, אשר התקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.
5. לשמור בהקפדה את המידע ו/או את הסודות המקצועיים ולנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים לשם מניעת אובדנם ו/או הגעתם לידי אחר/ים.
6. לא לעשות כל שימוש במידע ו/או בסודות המקצועיים, בין באמצעות חברתנו ובין באמצעות אחרים, ולא להעביר ו/או למסור כל מידע ו/או סודות מקצועיים כאמור, לצד שלישי לכל מטרה ומכל סיבה שהיא. לא לפרסם את המידע ו/או את הסודות המקצועיים או חלקים מהם בדרך כלשהי.
7. ברור לי, כי האמור בכתב התחייבות זה יחול בעניין כל מידע ו/או סודות מקצועיים, אשר היו בידיעת חברתנו ו/או יהיו בידיעת חברתנו, בכל מועד ובכל זמן שהוא, ותקופת התחייבותנו על-פי כתב התחייבות זה הינה בלתי מוגבלת.
8. הנני מצהיר ומתחייב, כי לצורך שמירה על סודיות חברתנו לא תפתח כלפי צד ג' בהליך משפטי או מעין משפטי, הקשור בחטיבה להתיישבות ללא תאום והודעה בכתב מראש.
9. עם סיום קשרינו עמכם או לפי דרישתכם, יוחזר לכם כל מידע ו/או הסודות המקצועיים או חומר אחר בקשר עם המידע ו/או הסודות המקצועיים, שיימצא ברשותנו, לרבות, אך מבלי לגרוע בכלליות האמור לעיל, מסמכים מכל מין וסוג שהוא, השייכים לכם ו/או הנוגעים ו/או מתייחסים לכם ו/או לגופים שבשליטתכם ו/או לעסקיכם.
10. האמור בכתב התחייבות זה יחול בעניין כל מידע ו/או סודות מקצועיים, אשר היו בידיעתנו ו/או יהיו בידיעתנו, בכל מועד ובכל זמן שהוא, ותקופת התחייבותנו על-פי כתב התחייבות זה הינה בלתי מוגבלת.
11. אני מצהיר, כי ידוע לי שאי מילוי התחייבותנו מהווה עבירה לפי פרק ז' (בטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, התשל"ז - 1977.
12. חובת הסודיות לא תחול על מידע, אשר היה או יהפוך לנחלת הכלל, שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת סודיות; היה בידי החברה וברשותה קודם לקבלתו ממשנהו; יגיע לידי החברה בעתיד ממקור עצמאי, שלא הפר עקב כך התחייבות לשמירת סודיות; חובה על-פי דין לגלותו; ידע מקצועי, הנוגע לעיבוד נתונים ומחשוב, שאינו יחודי או יעודי לחטיבה להתיישבות ושלא נצבר בעקבות עבודה בחטיבה להתיישבות.
ולראיה באנו על החתום
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
חותמת של החברה: 	; תאריך: 	


נספח י' להסכם - טופס ויתור על זכויות בתוצרי עבודה

אנו, החתומים מטה
1. 	(להלן - "נותן-השירות"),
2. 	(להלן - "החברה" או "הספק"),
שנותנים שירותים לחטיבה להתיישבות בהסתדרות הציונית העולמית (להלן - "החטיבה") לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות, מתוקפו של מכרז, מס. 04/2021 (להלן - "השירותים"), מצהירים בזה ומתחייבים כדלקמן:
1. כל רכיבי ו/או תוצרי העבודה, כולם או חלקם, ובכלל זה מרכיבים, נתונים, מאגרי מידע, מצגות, מסמכים, שיטות עבודה, סיכומי פגישות, רישומים פנימיים וכל חומר אחר, אשר ייבנו או יופקו על-ידי נותן-השירותים במהלך ולצורך מתן השירותים לחטיבה (להלן - "תוצרי העבודה") יהיו שייכים בלעדית לחטיבה, גם אם מתן השירותים הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות או בתום תקופת ההתקשרות שלו עם החטיבה. זאת, למעט זכויות הקניין הרוחני של היצרן או של כל צד שלישי במערכת וברישוי, בגינן יוענק לחטיבה רשיון יחודי ולמעט המפורט בסעיף ו'.
2. אנחנו מתחייבים להעביר את תוצרי העבודה לחטיבה מיד עם סיום מתן השירותים.
3. ידוע לנו ומוסכם עלינו, כי זכויות היוצרים ו/או זכויות פטנט ו/או כל זכות קניינית אחרת ו/או כל זכות אחרת על תוצרי עבודה, כמפורט בנספח זה, יהיו בבעלות בלעדית של החטיבה, אשר תוכל לעשות בהם כל שימוש שתרצה בעתיד - בין אם לצרכיה היא ובין אם לצרכים אחרים.
4. אנו מוותרים בזאת על כל דרישה, טענה או תביעה עתידית נגד החטיבה ביחס לשימוש במידע ובידע שיגובש, בהיותי נותן-שירותים מטעם הספק בעבור החטיבה.
5. ידוע לי, כי איננו רשאים למכור, להעביר, לפרסם, להשכיר, לרשום, או לעשות שימוש כלשהו בתוצרי העבודה שלא באישור החטיבה, בכתב ומראש.
6. האמור בנספח זה לא יחול על שיטות עבודה גנריות וידע מקצועי כללי, הקיימים ברשותם של נותן השירות או של הספק או שפותחו על-ידי מי מהם טרם ההתקשרות עם החטיבה.


ולראיה באנו על החתום:
· נותן-השירות
					
	תאריך	שמו של נותן-השירות	חתימתו של נותן-השירות
· החברה
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
שם מלא של מורשה חתימה: 	; חתימה: 	
חותמת של החברה: 	; תאריך: 	
[bookmark: _Toc301695520]

[bookmark: _Toc95237494]נספח 1.7.2 - כתב ערבות ביצוע
שם הבנק / חברת הביטוח: 	
מס' הטלפון: 	
מס' הפקס: 	
כתב ערבות
לכבוד
החטיבה להתיישבות, בהסתדרות הציונית העולמית
רח' המלך ג'ורג' 48,
ירושלים 9426218
הנדון: ערבות מס. ___________________________
על-פי בקשתו של _____________________, ח.פ. / ת.ז. _____________ (להלן - "החייב"), אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של ______________ ש"ח (במלים), שיוצמד למדד המחירים לצרכן, מתאריך ___________ (תאריך תחילת התוקף של הערבות), אשר תדרשו מאת החייב, וזאת בקשר להזמנה או להסכם לפי מכרז, מס. 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז").
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך הקבלה של דרישתכם הראשונה, שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי, שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו הינה אוטונומית, בלתי מוגבלת בתנאים, בלתי חוזרת, בלתי תלויה, אינה ניתנת לביטול ואינה ניתנת להעברה.
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך _____________ (ועד בכלל).
דרישה על-פי ערבות זו יש להפנות לסניף בנק ____________________________________, מספר הסניף: ______, שם הסניף: _____________, כתובת הסניף: _________________.
לחלופין: דרישה על-פי ערבות זו יש להפנות למשרד של חברת הביטוח __________________, בכתובת: _______________________________________.
					
	תאריך	שם מלא	חתימה וחותמת



[bookmark: _Toc68797255][bookmark: _Toc95237495]נספח 1.7.4 - נוסח האישור על עריכת ביטוחים
	אישור קיום ביטוחים
	תאריך הפקת האישור
	[dd/mm/yyyy]

	אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה פוליסת ביטוח בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי הפוליסה וחריגיה. יחד עם זאת, במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפוליסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור

	מבקש האישור
	המבוטח
	אופי העסקה*
	מעמד מבקש האישור*

	שם
החטיבה להתיישבות, בהסתדרות הציונית העולמית
ו/או משרד ההתיישבות
	שם

	☐נדל"ן
☐שירותים
☐אספקת מוצרים
☒אחר:
אספקה, התאמה, התקנה, הטמעה, הכנסה לפעולה ותחזוקה של מערכת מידע חדשה לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות
	☐משכיר
☐שוכר
☐זכיין
☐קבלני-משנה
☒מזמין שירותים
☒מזמין מוצרים
☐אחר: __________

	ת.ז. / ח.פ.
500501044
	ת.ז. / ח.פ.

	
	

	מען
רח' המלך ג'ורג' 48, ירושלים
הגן הטכנולוגי בירושלים
	מען

	
	



	כיסויים

	סוג הביטוח
חלוקה לפי גבולות אחריות או סכומי ביטוח
	מספר הפוליסה
	נוסח ומהדורת הפוליסה
	תאריך תחילה
	תאריך סיום
	גבול האחריות /
סכום הביטוח
	כיסויים נוספים בתוקף וביטול חריגים
יש לציין קוד כיסוי בהתאם לנספח ד'

	
	
	
	
	
	סכום
	מטבע
	

	אחריות מקצועית
	
	
	
	
	4,000,000
	ש"ח
	301, 302, 304, 309, 321, 325, 327, 328, 332 (6 חודשים)

	צד שלישי
	
	ביט
	
	
	4,000,000
	ש"ח
	302, 304, 307, 309, 315, 321, 328, 329

	חבות מעבידים
	
	ביט
	
	
	20,000,000
	ש"ח
	309, 319, 328



	פירוט השירותים
(בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה המפורטת בנספח ג')*

	043 - מחשוב
044 - מידע



	ביטול / שינוי הפוליסה *

	שינוי לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח, לא ייכנס לתוקף אלא 60 יום לאחר משלוח הודעה למבקש האישור בדבר השינוי או הביטול.



	חתימת האישור

	המבטח:
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[bookmark: _Toc95237496]נספח 3 - טופס הצעת מחיר
[יוגש במעטפה סגורה ונפרדת]
לכבוד
החטיבה להתיישבות, בהסתדרות הציונית העולמית
רח' המלך ג'ורג' 48,
ירושלים 9426218
להלן הצעתנו למכרז, מספר. 04/2021, לאספקה, להתאמה, להכנסה לפעולה ולתחזוקה של מערכת מידע לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתישבות (להלן - "המכרז").
כל המחירים שלהלן מבוססים על התנאים שבמסמכי המכרז וכוללים את כל הדרוש לביצוע מלא ומושלם של כל התחייבויותינו, על-פי מסמכי המכרז, ההסכם והנספחים.
(על המציע להגיש את הצעת המחיר בש"ח, לא כולל מע"מ).
1. הצעת המחיר לפיתוח המערכת ולאספקתה, עד להכנסתה לפעולה במתכונת מלאה של יצור
המחיר המבוקש לפיתוח המערכת ולאספקתה, לרבות עדכון של האפיון המפורט, עיצוב, פיתוח, בדיקות ומבחני קבלה, הסבת נתונים וכל פעילות אחרת, הדרושה להקמת המערכת, כולל כל רשיונות התוכנה הנדרשים (הן מטעם הספק והן מטעם צד שלישי כלשהו), להדרכה ולהטמעה מקיפות וכוללות של כל הנוגעים בדבר בחטיבה להתיישבות עד למיומנות מלאה בשימוש במערכת, להכנסה לפעולה ולהעלאה לאויר במתכונת מלאה של יצור (Production), עד לקבלת אישור בכתב מנציג החטיבה על השלמת העבודה כנדרש, וכולל שנת-אחריות מלאה ללא תשלום נוסף, הוא:
___________ (במלים: _____________________________) ש"ח, לא כולל מע"מ.
2. עלות תחזוקה לשנה (לאחר תום תקופת האחריות)
יש לפרט את העלות השנתית בגין השירות והתחזוקה השוטפים, במסגרת של הסכם תחזוקה, לאחר תום תקופת האחריות, כאחוז מהצעת המחיר לפיתוח (סעיף 1 לעיל):
2.1 השיעור מעלות הפיתוח, המבוקש עבור תחזוקה לשנה, הוא: _________ אחוזים (במלים: ______________________ אחוזים).
2.2 בהתאם לזאת, העלות בש"ח, המבוקשת לתחזוקה לשנה, היא: ______________ (במלים: _____________________________________) ש"ח, לא כולל מע"מ [החישוב = המחיר לפיתוח המערכת בסעיף 1 לעיל * האחוז שבסעיף 2.1 לעיל].
2.3 בהתאם לזאת, העלות בש"ח, המבוקשת לתחזוקה ל-5 שנים, היא: ___________ (במלים: ____________________________________) ש"ח, לא כולל מע"מ [החישוב = עלות התחזוקה לשנה, לפי סעיף 2.2 לעיל * 5].
3. מחירון
3.1 מחירון לשירותים אופציונליים
	מס.
	העובד או השירות
	עלות לשעה לעובד או לשירות
(ש"ח, ללא מע"מ)

	(a)
	(b)
	(c)

	1. 
	מנהל פרויקט
	

	2. 
	מנתח מערכות
	

	3. 
	מתכנן / מתכנת
	

	4. 
	מדריך / מלווה / מטמיע
	

	5. 
	עלות נוספת לשעה בקריאה חריגה
	

	6. 
	שירות אופציונלי נוסף (נא לפרט)
	



3.2 עלויות של שירותים אופציונליים לפי תמהיל, לשם השוואת ההצעות בלבד
	מס.
	העובד או השירות
	עלות לשעה לעובד או לשירות, לפי טבלה 4.1 לעיל
(ש"ח, ללא מע"מ)
	מספר שעות, לצורך השוואה (מחושב ל-6 שנים)
	עלות כוללת מחושבת
(ש"ח, ללא מע"מ)

	(a)
	(b)
	(c)
	(d)
	(e)

	1. 
	מנהל פרויקט
	
	600
	

	2. 
	מנתח מערכות
	
	600
	

	3. 
	תכניתן
	
	1,800
	

	4. 
	מדריך / מטמיע
	
	600
	

	5. 
	עלות נוספת לשעה בקריאה חריגה
	
	300
	

	6. 
	סה"כ עלות מחושבת
	
	
	



יודגש: אין ברשום בטבלה לעיל משום התחייבות כלשהי של החטיבה להתיישבות להזמין שירותים מן הספק או אינדיקציה כלשהי לגבי היקפם של שירותים כאלה, ככל שיוזמנו (אם יוזמנו).


4. עלות כוללת
יש לסכם את העלות הכוללת במתכונת הטבלה להלן.
	מס.
	מס סעיף לעיל
	תאור ותצורה
	מחיר כולל
(ש"ח, ללא מע"מ)

	(a)
	(b)
	(c)
	(d)

	1. 
	1
	עלות כוללת של פיתוח המערכת עד להכנסתה לפעולה במתכונת מלאה של יצור, כולל שנת-אחריות מלאה ללא תשלום נוסף
[המחיר מסעיף 1 לעיל]
	

	2. 
	2
	סה"כ עלויות תחזוקה של המערכת, עד תום חמש שנים לאחר שנת האחריות
[המחיר מסעיף 2.3 לעיל]
	

	3. 
	3
	סה"כ עלויות השירותים האופציונליים
[המחיר מטור (e) בשורה 6 בטבלה 3.2 לעיל]
	

	4. 
	סה"כ
	[סיכום כל השורות לעיל]
הסכום בטור (d) בשורה הנוכחית הוא
ה-"עלות להשוואה של ההצעה"
	



הצהרת המציע
אנו מצהירים, כי קראנו בעיון והבנו את כל הפרטים של המכרז, על כל נספחיו, כי ביכולתנו המקצועית, הכספית והארגונית, לספק את השירות על-פי כל תנאי המכרז וכי אנו מסכימים לכל התנאים ובהתאם לכך ערכנו את הצעתנו הנ"ל.
חתימת המציע
			
	שם המציע	מס. זהות / חברה / שותפות / עמותה
					
	תאריך	שם מלא של החותם בשם המציע	חתימה וחותמת
מכרז למערכת מחשוב לחטיבת חוזים, בטחונות וקרקעות בחטיבה להתיישבות	עמוד 114, מתוך 114 עמודים
תאריך: ____________		חתימת המציע:______________
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